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Reparando as Unidades de Discos Flexiveis como Pen Drives e Cartdes de Memorias
(as telas escuras do Prompt de comando ndo séo acessiveis aos leitores de tela)

Passo 01: identificar a letra designada pelo Sistema.

Ao conectar um disco deste tipo abrir-se-a uma janela como mostrada no exemplo:
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Tarefas de arquivo e pasta

=) Criar uma nova pasta
&) Publicar esta pasta na Web
! compartilhar esta pasta

Outros locais

4 Meu computador

B Meus documentos

3 Documentos compartilhados
%} Meus locais de rede
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:‘ Meu computador
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Figura com a Tela da unidade do Disco Flexivel.

Outra dica que pode nos ajudar a identificar a unidade de Disco Flexivel é quando esta tem o seu
rétulo com a palavra “USB” presente e ao lado da respectiva letra da unidade. Vamos seguir 0s
passos seguintes tendo como base a letra da Unidade “G”. Nao esqueca que a letra da Unidade do

seu Disco Flexivel designada, neste exemplo é “G”.

Passo 02: feche a janela aberta pelo Sistema clicando no Botédo Fechar Xl dela ou use o conjunto

de teclas Alt + F4.
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Passo 03: clique ou tecle no Bot&o Iniciar MI do Windows para abrir a Barra de Menus.
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Passo 04: tecle o botdo “Windows”, depois a letra “t” ou clique sobre a Opc¢ao “Executar” como
mostrado na figura abaixo.
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Passo 05: na tela “Executar”, que foi aberta, na Caixa de Texto, escreva “cmd” como na figura. Em
seguida Tecle ENTER ou cligue no Botéao “OK”.
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| Ok I Cancelar | Brocurar. .. |
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Passo 06: na tela, com o Prompt de comando ao piscar, siga o passo 07.

= C:\WINDOWS\system32\cmd.exe

Microsoft Windows P [versdo 5.1.268081
CC» Copyright 1985-2881 Microsoft Corp.

C:~Documents and Settings“Adminiztrador>_

Passo 07: descreva o seguinte comando: “chkdsk /?” e Tecle ENTER.

= C:\WINDOWS\system32\cmd.exe

Microsoft Windows HP [versdo 5.1.26001]
C(C>» Copyright 1785%-2801 Microsoft Corp.

C:sDocuments and Settings“Administrador>chkdsk -7
Uerifica um disco e exibe um relatdrio de status.

Cg%DEH [volume [[caminho Inomearquivoll]l [#F1 [AU]1 [/R1 [-E]1 [#I1 [ C]1 [/LL:tamanh
o

vo lume Especifica a letra da wunidade <seguida de dois—pontos),.
o ponto de montagem ou o nome do volume.
argquivo Apenas FAT-FAT32: eszpecifica o<sz> arguiveds? nos guais verifica
ge ha fragmentacio.
#F Corrige oz erros do disco.
sU Ma FAT/FAT32: exibhe o nome e caminho completos de cada arguivo

no disco.
Mo NTFS: exibe menzagens de limpeza, se existirem.
<R Localiza setores defeituosos e recupera informacies legiveis
Cimplica ~F>.
sL:tamanho NTFS somente: altera o tamanho do arqguive de log para o nim
ero especificado
de guilobytes. Se o tamanho ndo for especificado,. sera exibido
o tamanho
atual.
S0 Forca o volume a desmontar primeiro, se necessario.
Todos os identificadores abertos do volume estariam invalidos
Cimplica ~F).
1 MIFS zomente: executa uma verificac83o menos rigida das entrada
s de indice.
sC MTF% zomente: ignora a verificacdo de ciclos dentro da estrutuw
ra do
diretirio.

A opgio #I ou ~C reduz o tempo necessdrio para executar o CHEDSK
ignorando certas verificagdes do volume.

C=“Documents and Settings“Administrador>_

A tela anterior mostra 0 CHKDSK(Check Disk) que € um comando nos sistemas DOS e MS
Windows que verifica a integridade do sistema de arquivos de um disco em modo Ajuda com seus
respectivos comandos.



4

Passo 08: descreva o seguinte comando no Prompt de comando: “chkdsk /f /r g:” (neste caso g: é a
unidade dada como exemplo. Identifique a letra da sua unidade para substitui-la corretamente)

Microsoft Windows XP [versao 5.1.26801
(CY» Copyright 1985%-2801 Microsoft Corp.

C:sDocuments and Settings“Administrador>chkdsk -7
Uerifica um disco e exibe um relatdrio de status.

CHEDSK [volumellcaminho Inomearquivolll [/F1 [-U1 [/R1 L[#%1 [AI1 [-C]1 [/LL:tamanh
o 11

volume Ezpecifica a letra da uwunidade {seguida de dois-pontos).
o ponte de montagem ou o nome deo veolume.
arqguivo Apenas FAT-FAT32: especifica o(s> arquivo(s) nos guais verifica
se ha Fragmentagio.
/F Corrige os erros do disco.
U Ma FATAFAT32: exibhe o nome e caminho completos de cada arquivo

no disco.
Mo MIFE: exibe menszagens de limpeza. se existirem.
<R Localiza setores defeitwosos e recupera informactes legiveis
Cimplica ~F).
sL:tamanho NTFS somente: altera o tamanho do arguivo de log para o nim
ero especificado
de guilobytes. Se o tamanho n3o for especificado, serd exibido
o tamanho
atual.
] Forca o volume a desmontar primeiro, se necessario.
Todos os identificadores ahertos do volume estariam invalidos
Cimplica ~F).
~1 NTFS somente: executa uma verificacio menos rigida das entrada
s de indice.
/G NTFS somente: ignora a verificacdo de ciclos dentro da estrutu
ra do
diretdrio.

A opgio ~#1 ou AC reduz o tempo necessario para executar o CHEDSK
ignorando certas verificacgies do volume.

C=“Documents and Settings“Administrador>chkdsk Af ~» G:_

A tela seguinte mostra a verificacdo sendo realizada na Unidade de Disco Flexivel:
S\system32\cmd.exe - chk

Cq%DSH [volume[[caminhe Inomeargquivo11] [#F1 [-U] [~R1 L[-¥1 [-I]1 [-C]1 L[-LL:tamanh
o

vo lume Especifica a letra da unidade (seguida de dois—pontos),
o ponto de montagem ou o nome do volume.
arguivo Apenas FAT-FAT32: especifica od(s) arquivod(s) nos guais verifica
se ha fragmentacdo.
~F Corrige os erros do disco.
~U Ma FAT-FAT32: exibe o nome e caminho completos de cada arguivo

no disco.
Mo NTFS: exibe mensagens de limpeza. se existirem.
/R Localiza setores defeituosos e recupera informacies legiveis
Cimplica ~F).
sLiztamanho NTFS somente: altera o tamanho do arquivo de log para o niim
ero especificado
de guilohytes. Se o tamanho n3o for especificado, serd exibhido
o tamanho
atual.
<0 Forca o volume a desmontar primeiro, se necessario.
Todos os identificadores ahertos do volume estariam invalidos
Cimplica ~F)>.
A1 NTFS somente: executa uma verificaciio menos rigida das entradal
s de indice.
sC NTFS somente: ignora a verificacdo de ciclos dentro da estrutu
ra do
diretdrio.

A opgio 4] ou #C reduz o tempo necessario para executar o CHKDSK
ignorando certas verificagides do volume.

C=sDocuments and Settings“Administrador>chkdsk ~f ~r G:
0 tipo do sistema de arquives é FAT32.

Uolume DADOS 4G criou 21-7-20812 &s 21:556

0 nimero de série do volume & 8A8F-8269

0 Windows estd verificando os arquivos e pastas...
Verificacio de arquivos e pastas concluida.

0 Windows estd verificando o espaco disponivel...

58 por cento concluido.
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Quando a Unidade de Disco Flexivel ndo apresenta problemas, na tela seguinte € mostrada onde
informa exatamente isto.

= C:\WINDOWS\system32\cmd.exe

Ma FAT-FAT32: exibe o nome e caminho completos de cada arquiuull

no disco.
Mo WIFS: exibe mensagens de limpeza, se existirem.
Localiza setores defeituosos e recupera informacies legiveis
Cimplica ~F>.
L:tamanho NTFS szomente: altera o tamanho do arquive de log para o nim
ero especificado
de guilohytes. Se o tamanho ndo For especificado. serd exibido
o tamanho
atual.
A Forca o volume a desmontar primeiro. se necessario.
Todos os identificadores abertos do volume estariam invalidos
Cimplica ~F>.
A1 NTFS =zomente: executa uma verificac3o menos rigida das entrada
s de indice.
/ﬁ MIFE somente: ignora a wverificagdo de ciclos dentreo da estrutu
ra do
diretdrio.

A opcdo #I ou /C reduz o tempo necessario para executar o CHEDSK
ignorando certas verificacies do volume.

C:xDocuments and Settings“Administrador>chkdsk ~F ~» G:

0 tipo do sistema de arguives & FAT32.

Uolume DADOS 4G criou 21-7-2012 as 21:55

0 nimero de série do volume é SBBF-8269

0 Windows estd verificando os arguivos e pastas...

Uerificacio de arquives e pastas concluida.

0 Windows estd verificande o espaco disponivel...

Uerificacio de espaco disponivel concluida.

0 Windows verificou o sistema de arguivos e ndo encontrou problemas.

.112 hytes de espaco total em disco.
.B16 hytes disponiveis em disco.

.26 hytes em cada unidade de alocagdo.
.897 total de unidades de alocagdo no disco.
896 unidades de alocaglo disponiveis em disco.

C=“Documents and Settings“Administrador>

Quando a Unidade de Disco apresenta Problemas a tela mostrar a existéncia de cinco(05) passos
de verificagbes que devem ser aguardados a sua execucao completa e ao fim mostrara um relatorio
da verificacdo realizada e o estado atual da Unidade de Disco Flexivel que possivelmente estara
recuperada para o uso Padrao.

Passo 09: para sair da tela que restou escreva “exit” no Prompt de Comando ou cligue no Botéo
Fechar %! da Tela ou use o conjunto de teclas Alt + F4.

Este arquivo de ajuda foi criado com a intencdo de auxiliar as pessoas a recuperarem os seus Pen
Drives ou seus cartbes de Memoérias que acreditavam que estavam com defeito(ruins,
escangalhados) e em muitos casos jogam foram sem saber da possibilidade de recuperacéao.

Outra sugestao é passar, uma verificacdo Completa, do seu Antivirus na Unidade de Disco Flexivel,
periodicamente, ou quando apresentar problemas na leitura dos arquivos guardados.

Essa sugestdo tem referéncia em transito de nossos discos em lojas de Revelacdo de Foto,
Computadores de Terceiros ou em leitores sem conhecimento da procedéncia e com isso obtém
virus sem “saber”, ou mesmo sem ter-se a real ideia.
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