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Este trabalho visa demonstrar métodos para a criagdo de ambientes
computacionais acessiveis aos contetidos digitais, por meio de ferramentas para Sistemas
Operacionais, para Pessoas com Cegueira ou Baixa Visdo, com ou sem Sinteses de Vozes,
tendo como base estudos de casos. Com a adocéo destes ambientes computacionals, este
individuo tera sua Independéncia Computacional Operacional. A informatica ndo € a
solugdo, mas o caminho.
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CAPITULOI1

CONCEITO DE ACESSIBILIDADE

~

A expressdo “acessibilidade” significa a eliminacdo das barreiras em
aspectos arquitetonicos, ao acesso fisico a equipamentos adequados. O foco deste trabalho
€ a disponibilidade de comunicacdo por meio computacional em formatos aternativos
féceis de acessar e de obté-la. A Lei 10.098, de 19 de dezembro de 2000 que estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promoc¢ao da acessibilidade das pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias.

Em nosso pais, as formas de acessibilidade so “isoladas’ e aplicadas
apenas no ambito legal porque isto reflete em custo com baixo retorno. Exemplos. rampas
para cadeiras de rodas, escadas com corriméo e antiderrapantes, |ampadas incandescentes
com foco definido, elevadores com botdes em Braille, voz informando os andares e painel
digital numérico, sinal de transito (farol) com sinal sonoro e faixas de pedestres bem
definidas, calcadas ainhadas e niveladas sem automoveis estacionados. Observa-se que
estes exemplos sdo visivels na Zona Sul da Capital do Rio de Janeiro, por ser uma regido
gue h& pessoas com maior poder aquisitivo, intelectual e por ser esta umaregido turistica.

A acessibilidade € um fato isolado em varios dos nossos segmentos sociais e

nos meios académicos por aparecer em iniciativas particulares que nascem de necessidades
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e dificuldades tipicamente transparentes durante 0s cursos. Isto ocorre por motivos
estigmatizados ou claramente oriundos dos conceitos formados onde ndo é aceitavel o
termo “preconceito” por pessoas totalmente capazes e com intelecto constantemente em
formacdo. Neste ambiente € possivel, primeiro, as pessoas enxergarem as limitagdes como
dificuldades, em virtude dos resultantes e das nossas producbes como individuo e
profissionais. Ha acessibilidade quando construimos algo e vemos todos como usuarios
potenciais, capazes, independentemente da maneira como este algo serd acessado e de
possiveis limitaces.

Neste mundo cada vez mais cibernético, a acessibilidade € inovacéo,
principalmente para os intelectuais responsaveis pela disseminagdo informaciond e de
formacao dos Peoplewares. Este trabalho mostrara que isto € apenas uma desculpa.

Dar 0 acesso € o primeiro passo da Acessibilidade. Construir formas de
obtencdo com acessibilidade é o segundo passo, e utilizar acessivelmente resume-se em

todo o restante.

1.1 - FINALIDADE

Mostrar intrinsecamente que Sistemas Computacionais evoluem além da
visdo voltada para a maioria, e que ainclusdo digital precisa af etar muito mais daquilo que
esta sendo proposto hoje, permitindo que todos possam, efetivamente, usufruir destes
Sistemas

Através de softwares que imitam as vozes humanas, que sdo executados

sobre um Sistema, é possivel que a Pessoa com Cegueira possa acessalo em suatotalidade
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e executar todas as rotinas como um outro individuo qualquer. O uso de softwares que
imitam as vozes humanas, por um individuo desprovido total ou parcialmente da viséo,
pode ser comparado ao auxilio que um outro individuo faz ao usar uma calculadora para a
divisio de sub-redes.

Os Softwares que imitam as vozes humanas classificam-se como Sinteses de
Vozes, e entre 0s usuarios finais sdo conhecidos como Leitores de Tela (janelas) e as vozes
s80 programas e podem ser obtidos gratuitamente. Com esses recursos disponiveis para o
Sistema Microsoft Windows e distribuicbes para Linux. Ser8o apresentadas as
possibilidades para criacdo de ambientes acessiveis para midias digitais on-line ou em off-
line. Que qualquer individuo Cego ou de Baixa Visdo é capaz, também nesta vasta area da
Informética e que a independéncia deste individuo esta sobre este olhar digital. A

Informética é a“visan” daPessoa Cega.

1.2 - LEGISLACAOQO

E preciso observar alguns conceitos Primeiro, porque o termo Deficiéncia é
extremamente complexo. H& estudos sucessivos, leis diversas e infindaveis, mas esta claro
gue ainda ndo ha um conceito absoluto sobre o seu significado.

A Organizacdo Mundial de Salide, com experiéncia ha matéria, distingue os
termos deficiéncia, incapacidade e impedimento. Considera que deficiéncia é "toda perda
ou anormalidade de uma estrutura ou funcéo psicoldgica, fisioldgica ou anatémica’
(Secretaria Nacional dos Direitos Humanos. Programa de A¢do Mundial para as Pessoas

com Deficiéncia. Brasilia. 1997). A definicdo de incapacidade, o que segundo o
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entendimento da OMS "é toda restri¢éo ou falta (devido a uma deficiéncia) da capacidade
de realizar uma atividade na forma ou na medida em que se considera hormal a um ser
humano® (Secretaria Nacional dos Direitos Humanos. Programa de A¢ao Mundial para as
Pessoas com Deficiéncia. Brasilia. 1997). Das duas definigbes, a primeira conclusdo:
Deficiéncia € um género que engloba trés espécies de deficiéncia. Assim, temos a
deficiéncia sensorial, (surdos e cegos), a deficiéncia mental, (Portadores de trissomia 21,
autistas, esguizofrénicos, dentre outros), e deficiéncia fisica (paraplégicos, tetraplégicos,
amputados e outros). Outro conceito muito importante, apesar de relegado a segundo
plano pela legislacdo brasileira, trata-se do impedimento, que consiste na "situacéo
desvantgjosa para um determinado individuo, em consequéncia de uma deficiéncia ou de
uma incapacidade, que limita ou impede o desempenho de um papel que é normal em seu
caso (Secretaria Nacional dos Direitos Humanos. Programa de A¢do Mundial para as
Pessoas com Deficiéncia. Brasilia. 1997). Fica evidenciado quando as ditas pessoas
enfrentam barreiras culturais, fisicas ou sociais que as impedem de ter acesso aos diversos
sistemas da sociedade a disposicdo dos demais cidadéos. “O impedimento €, portanto, a
perda ou a limitagdo das oportunidades de participar da vida da comunidade em igualdade
de condi¢bes com os demais’ (Secretaria Nacional dos Direitos Humanos. Programa de
Ac¢do Mundial para as Pessoas com Deficiéncia. Brasilia. 1997).

O Decreto 3298/99 que regulamenta a Lel 7853 de 24 de outubro de 1989,
em seu Art. 39 inciso |, ndo apresenta significativas diferencas em relacdo ao que se
considera deficiéncia, apenas acrescenta alguns termos, e em se tratando de definir o termo
Deficiéncia no Brasil, o que estd em conformidade com a Politica Naciona para a
integracdo da pessoa portadora de deficiéncia é a seguinte definicdo legal: "deficiéncia -

toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou fungdo psicoldgica, fisioldgica ou
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anatbmica que gere incapacidade para o desempenho de atividade, dentro do padréo
considerado normal para o ser humano."

O mesmo decreto, aindaem seu Art. 3°, inciso |11, dispde que - incapacidade
€ "uma reducdo efetiva e acentuada da capacidade de integracdo social, com necessidade
de equipamentos, adaptacdes, mel0s ou recursos especiais para que a pessoa portadora de
deficiéncia possa receber ou transmitir informagdes necessérias ao seu bem-estar pessoal e
ao desempenho de funcéo ou atividade a ser exercida’.

Como questéo de facilitagdo do entendimento, com base no Art. 1° da
Convencéo Interamericana para a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagéo
Contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia, realizada na Guatemala em 28 de maio de
1999, consideraremos Deficiéncia como sendo “uma restricdo fisica, mental ou
sensorial, de natureza permanente ou transitoria, que limita a capacidade de exercer
uma ou mais atividades essenciais da vida diaria, causada ou agravada pelo ambiente

econdmico e social.”

1.3— ESTADO DA ARTE

Uma pesquisa gque € bastante interessante citar da Senhora Simone Bacellar
Leal Ferreira da Universidade Federa do Estado do Rio de janeiro (UNIRIO) referente a

Acessibilidade nos Sites da Administragdo Publica:

1° Parte do Trabal ho: “Levantamento e Vaidagdo de Sites da Administragdo Publica
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Foram testados os principais sites das esferas federal, estadual e municipal
do governo brasileiro para confirmar sua adesdo aos padroes de acessibilidade tanto do
W3C (denominados WCAG) quanto do governo brasileiro (denominados eMAG). A lista
de dtes a serem testados foi obtida do porta do Governo Federa
(http://www.brasil.gov.br) e a pagina inicia de cada um dos sites selecionados — 351 no
total — foi submetida a andlise do programa DaSilva (http://www.dasilva.org.br),
especializado em validar aacessibilidade de web sites.

Os testes foram realizados em dois momentos: um mMés antes e quatro meses
apos o prazo determinado pelo Decreto-lel 5296. Foram registrados os seguintes dados
para cadaweb site: URL do site, data e hora do teste, nimero de erros em cada prioridade
WCAG, nimero de dertas em cada prioridade WCAG, nimero de erros em cada

prioridade eMAG e nimero de alertas em cada prioridade eMAG.”

2° Parte do Trabalho: “A Acessibilidade na Administracéo Pablica’

Um grupo de 351 sites da administracdo publica foi submetido em dois
momentos diferentes a0 teste de adequacdo as diretrizes de acessibilidade do W3C
(WCAG) edo governo brasileiro (eMAG).

Nos testes conduzidos no inicio de novembro de 2005, um més antes do
prazo para a acessibilizacdo dos sites da administracéo publica determinado pelo decreto-
lel de 2004, apenas cinco dos 351 sites testados receberam conceito AAA em
acessibilidade pelos padrées WCAG e quatro pelos padroes eMAG. Do nimero total de
sites, 43 cometeram cinco erros ou menos em WCAG e 48 cometeram cinco erros ou
menos em eMAG. Os demais sites cometeram mais de cinco erros no total.

Nos testes conduzidos em abril de 2006, quatro meses depois de terminado

0 prazo, apenas um site obteve conceito AAA tanto em WCAG quanto em eMAG — o do
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Departamento de Policia Federa (http://www.dpf.gov.br). Nenhum site obteve conceito
AAA em apenas um dos dois padrfes. Dos 351 sites testados, 89 cometeram cinco erros ou

menos em WCAG e 95 cometeram cinco erros ou menos em eMAG.”

O autor deste trabalho, portador de deficiéncia visual, tem a seguinte
experiénciana area da acessibilidade:

Em 2000, com o conhecimento das referéncias das regras do W3C,
envolveu-se em um projeto de inclusdo digital executado no Instituto Benjamin Constant
trabalhando com outras Pessoas Cegas e de Baixa Visdo, cuja finalidade era dar acesso a
Internet paraaquela comunidade.

Desde 1997, como técnico em Informatica, atendia Pessoas Cegas e de
Baixa Visdo em suas residéncias ou em seus locais de trabalho para a preparacéo de um
Sistema Operacional Acessivel e sem conflitos. Estas experiéncias foram importantissimas
para a criacdo de métodos computacionais que podem ser aplicados e que a cada dia séo

aperfeicoando com as novas ferramentas que surgem.

Hoje, a utilizacdo dos Sistemas Operacionais Microsoft Windows XP SP3 e
Microsoft Windows 7 Profissional, atualizados séo as melhores aternativas por ofertarem
softwares com Sintese de Vozes em abundancia, por serem os mais utilizados no mundo,
por individuos e empresas. Os estudos de casos exemplificados mostram o porgqué disto.
Jamais um estudioso deve negar as novas propostas, e por isso que, neste trabalho, foi
realizada uma pesquisa de uma distribuicéo Linux que suporta Sintese de Vozes em licenca
GNU.

Levantar as necessidades das pessoas, independentemente de qualquer

conceito, avaliar 0 que existe na Internet e no mercado em softwares, pesquisar suas
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aplicabilidades dentro daquilo que este software foi concebido e adaptar as necessidades
destas pessoas € a prética do estado da arte. E importante deixar claro que todos somos
deficientes em algum grau e aspecto, e amaior de todas as deficiéncias esta naignorancia e

esguecer que ndo sabemos do dia de amanha.
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CAPITULO 11

RECURSOS DISPONIVEIS PARA O DESENVOLVIMENTO DE
AMBIENTES ACESSIVEIS

Documentos:

1- Decreto 5.296, de 2 de dezembro de 2004. Regulamenta as Leis nos 10.048, de 8 de
novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e 10.098,
de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a
promoc¢do da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e da outras providéncias. Disponivel em:

http://mwww.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2004/Decreto/D5296.htm. Vide

Anexol.

2 - Lei 10.098, de 19 de dezembro de 2000. Estabelece normas gerais e critérios basicos
para a promogdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e da ouras providéncias. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L10098.htm. Vide Anexo II.
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3 — W3C — Recomendacfes deste documento explicam como tornar o contetido Web
acessivel a pessoas com deficiéncias, destinando-se a todos os criadores de contelido Web
(autores de péaginas e projetistas de sites) e aos programadores de ferramentas para criagdo
de contetdo. Disponivel em: http://www.w3.0rg/TR/WAI-WEBCONTENT. Vide Anexo

4 — eMAG - RecomendacOes de Acessibilidade para a Construcdo e Adaptacdo de
Conteldos do Governo Brasileiro na Internet Acessibilidade de Governo Eletronico -
Cartilha Técnica V20. Disponivel em https.//www.governoel etronico.gov.br. Vide Anexo

V.

5 — eMAG - RecomendacOes de Acessibilidade para a Construcdo e Adaptacdo de
Contelildos do Governo Brasileiro na Internet Acessibilidade de Governo Eletrénico -

Modelo V20. Disponivel em https://www.governoel etronico.gov.br. Vide Anexo V.

6 - Portaria n°3, de 7 de maio de 2008, institucionalizou o eeMAG no ambito do sistema
de Administracdo dos Recursos de Informacdo e Informatica — SISP, tornando sua
observancia obrigatéria nos sitios e portais do governo brasileiro. Disponivel em:

https://www.governoel etronico.gov.br/anexos/portariano-03-e-mag.

Softwares:

1 - DOSVOX - E um sistema operacional para microcomputadores da linha PC (Personal
Computer, - Computador Pessoal) que se comunica com 0 usuario através de Sinteses de
Vozes, viabilizando deste modo, o uso de computadores por Deficientes Visuais. Software
gratuito de uso livre e disponivel para download em:

http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/downl oad.htm
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2 — VIRTUAL VISION - E uma aplicacéo da tecnologia de Sinteses de Vozes, um leitor
de telas capaz de informar aos usudrios quais os controles (botdo, lista, menu,...) estdo
ativos em determinado momento. Pode ser utilizado inclusive para navegar na Internet.
Segundo informagBes de seu fabricante, o Virtual Vision é atualmente acessado por
aproximadamente 4.500 pessoas. Pode ser adaptado em qualquer programa do Windows.
Este software € um Shareware, a sua licenca custa 1800 reais e esta disponivel para
download apos preenchimento do formulario em:

http://www.virtual vision.com.br/baixar.asp.

3 — JAWS - Programa desenvolvido pela empresa norte-americana Henter-Joyce,
pertencente ao grupo Freedom Scientific. O Jaws para Windows € um leitor de telas que
permite facilmente o acesso a0 computador a Pessoas Cegas ou com Baixa Visdo. Com o
Jaws, qualquer usudrio deficiente visual pode trabalhar tdo ou mais rapidamente do que
uma pessoa gue veja normalmente, utilizando teclas de atalho. Estima-se que atualmente a
guantidade de usuarios deste programa esteja em torno de 50.000, espalhados por varios
paises. E um software de fécil utilizagdo, eficiente e a velocidade pode ser gjustavel
conforme o nivel de cada usuario. Este software € um Shareware, a sua licenca custa 250
délares e esta disponivel para download a versdo demonstrativa em:

ftp://ftp.freedomscientific.com/users/hj/private/WebFiles JAWS/J9.0.2152 Demo.exe

4 — NVDA (sigla em inglés para "Acesso NZo-Visual a0 Ambiente de Trabalho"). E um
leitor de tela gratuito e de cddigo aberto para o Microsoft Windows. Funciona no
Microsoft Windows XP e Vista. Software livre de cddigo aberto e esta disponivel para
download em: http://www.nvda-proj ect.org/snapshots/trunk/nvda-

trunk_snapshot_r1583.exe
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5 — TextAloud — Um incrivel programa capaz de ler com clareza e sem sotagues qual quer
tipo de texto escrito. suporta formatos de arquivos: .doc, .rtf, .txt, .html e pdf. Este software
€ um Shareware a sua licenca custa 30 dolares e a versdo demonstrativa esta disponivel

em: http://www.nextup.com/purchase.html.

6 — LentePro - Programa ampliador de telas para Microsoft Windows, para auxiliar as
Pessoas com Baixa Visdo. Software gratuito de uso livre e disponivel junto com Dosvox e

esté disponivel paradownload em: http://www.redespecial.org.br/_doc/lentepro.zip

7 — Lente de Aumento - Um utilitério do Microsoft Windows XP que torna a tela mais
legivel paraPessoa com Baixa Visdo, criando uma janela separada que exibe uma parte da
tela ampliada. A Lente de Aumento proporciona um nivel minimo de funcionalidade para
as pessoas com leve deficiéncia visual. Esta disponivel no Microsoft Windows XP. Para
ativé-lo execute o Botdo Iniciar(Ctrl + Esc) e abra o Menu Iniciar, Tecle T para abrir o
item Executar, digite: magnify. Mais informagoes em:

http://www.microsoft.com/brasi|/windowsxp/usi ng/accessi bility/magnifierturnon.mspx
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CAPITULO 111

SISTEMA OPERACIONAL MICROSOFT WINDOWS

E simples configurar o perfil do Microsoft Windows XP SP3 para que 0s
programas gue utilizam Sinteses de V ozes tenham o reconhecimento daquilo que esta em
foco de forma clara e possa transmitir a informacdo para 0 usu&io de maneira

compreensivel.

3.1—- CONFIGURACAO DE VIDEO

Execute o0 Botéo Iniciar (Ctrl + Esc) e abrao Menu Iniciar, Tecle C para selecionar o item
do Menu Configuracdes, selecionado o item do Menu Painel de Controle, Tecle Enter (fig.

01).



Windows Update

TextAloud

Programas

Documentos

Pesquisar
t’;‘ Ajuda e suparte

2

Executar...

, B~ Fainel de contr

; & Conexdes de g

T4 Impressoras e 3

E Barra de tarefabemererrmer T
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Formece opcdes para personalizar & aparéncia e
funcionalidade do computador, adicionar ou remaver
programas, e configurar conexdes de rede e contas de
UsUArio.

| 4 ""'I Fazer logoff de Administrador. ..

Windows XP Professional

(1)

Desligar o computador. ..

a @ é lﬁMnnograﬁa

| ) univercidade -Final -pi... |

Figura 01 —exibe a selecdo do item Painel de Controle, em Configuragdes, no Menu Iniciar.

Ao abrir a janela Painel de controle, localize com a TeclaV o item Video e Tecle Enter

(fig. 02).
E- Painel de controle | 10 x|
J Arquivo  Editar Exbir  Favoritos Ferramentas  Ajuda | ﬂ'

< = — E ’ U]
z = Y[ 2|t 5 : =
JEgderEgcu I[} Painel de controle j Ir
=5 L L ¥ = ol
Fala Ferramentas Firewall do Fontes Impressoras e Intel{R) GMA
administrativas Windows aparelhos de fax Driver
A =y 4
d D OB 9 & 4
P __.) :
Java Molse MNokia Connection Cpcoes da Qpcoes de COpcdes de energia
Manager Internet acessibiidade
2 ol @ 8 X %9
I e
Qprdes de pasta Qpcdes de Opcdes regionais SCanners e SigmaTel Audio Sistema
telefone e modem e de idioma cameras
@ 2 5]
Q ® 2 = 3
Sons e dispositivos Symantec Tarefas Teclado Windows e
de audio Livellpdate agendadas CardSpace -
|Altera a aparéncia da area de trabalho, como plano de fundo, protecao dnl | i

Figura 02 — exibe a selecdo do item Video, najanela Painel de controle.
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Natela Propriedades de Video, Tecle Shift + Tab para selecionar a Aba Temas (fig. 03).

|ﬁrea de trabalho | Protegdo de telz I Aparénciz I Configuragies I

Um tema € um plano de fundo e um grupo de =ons, icones e outros
elementos que o ajudam a personalizar o computadar com um g6 clique,

Tema:
Windows XF {modfficado) j Salvar como.., ERGi

Exempla:

oIl

Mormal Desativads  Seledonado

Texto da janela ;I

._;.J
QK I Cancelar | fiplizar |

Figura 03 — exibe ajanela Propriedades de Video com a Aba Temas selecionada.

Aperte a Tecla Seta para a Direita quatro vezes para selecionar a Aba Configuragoes (fig.

04).

20|

Temas I firea de trabalho | Prategdo de tela I Aparéncia

Video:
Philips 1075 {10752} em Intel{R} 546GZ Express Chipset Family

Besolugo datelas ———— [ Qualidade da cor

Menos J— Mais | | [Mgama (22 bis) =]
800 por 600 pixels N N e

Solucionar problemas... | Avangadas |

QK I Cancelar | Slicar |

Figura 04 — exibe ajanela Propriedades de Video com a Aba Configuracfes sel ecionada.
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Tecle Tab uma vez para selecionar Resolucéo de Video (Alt + R) e com as seta para ao
Direita ou para a Esquerda defina 800 por 600 pixels, Tecle Tab para selecionar a Caixa de
Opc¢oesQualidade de Cor (Alt + C) e com as setas para cima ou para baixo marque a opgéo
de quantidade maxima (32 hits), Tecle Tab seis vezes para voltar a Aba Configuracdes,
locomovase com a seta para a esquerda duas vezes ate selecionar Protecdo de Tela (fig.

05),

Propriedades de Video 2]

| Aparénciz I Configuragies I

o
- Protecdo detela
{Nenhum} j Lc-nr'ix_".l.uau;ﬁesl f\i’icualizall
L ardar | 1:3: rincitass [T | G reiniciar, exbin tela de boas-vindas

= Energia-do monitor

Para ajustar @ energia do monitor & poupar energia,
ﬁ cligue em "Energia’,

Energia... |
QK I Cancelar | fiplizar |

Figura 05 — exibe ajanela Propriedades de Video com a Aba Protecdo de tela sel ecionada.

Em seguida Tecle Tab para selecionar a Caixa de Opgoes Protecéo de tela (Alt + T) e com
as seta para cima selecione a opcdo (Nenhum). Com a Tecla Tab uma vez selecione o
Botdo Energia e Tecle Enter para execut&lo. Na Janela de Propriedades de Opcgdes de

Energia(fig. 06).
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Propriedades de Opgoes de energia 2]
Esquemas de energia lAvanqado I Hibemarl MNo-break I
. @ Selecione o esquema de energia com as corfiguragies mais

"u-i#'j adequadas pars este computador. Observe gue a alteragdo das
configuragdes abaixo modificara o esquema selecionado.

 Esquemas de energia

Salvar como... Excluir |

~ Configurages para esquema Casa/escritdro

Desligar o monitor; INun-:a LI
Diesligar oz discos
rigidos: I Munca LI

Sistema em espera: INunca ;I

QK I Cancelar | fiplizar |
Figura 06 —exibe a janela Propriedades de Opcdes de Energia.

Tecle Tab trés vezes para selecionar a Caixa de Opcdes Desligar o Monitor (Alt + M) e
com a seta para baixo margue a opgdo Nunca, Tecle Tab uma vez parair a Caixa de
Opcodes Dedligar os discos rigidos (Alt + D) e com a seta para baixo marque a opcao
Nunca, Tecle Tab umavez parair a Caixa de Opcdes Sistema em espera(Alt + R) ecom a
seta para baixo marque a op¢do Nunca. Tecle Tab uma vez parair ao Botdo OK e Tecle
Enter. Ao retornar a janela Propriedades de Video, na Aba Protecéo de tela, Tecle Tab
guatro vezes para seleciona-la Tecle a seta para direita uma vez para selecionar a Aba

Aparéncia(fig. 07).
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Propriedades de Video 3 2 x|

Temas I Area de trabalho | Protegdo de tela

| Configuragies I

inativa =Bl x|
=1

Normal Desatiyado Selecionado

Texto da janela

Jarelas £ botdes:

|Est||0 tema cléssico do Windows 'I

Esguema de cores:

IPadlﬁo do Windows j

Heitos... |
Tamanho da fonte:
IGmnde j Avancada |

OK I Cancelar | Aplicar |

Figura 07 — exibe ajanela Propriedades de Video com a Aba A paréncia sel ecionada

Tecle Tab uma vez para selecionar a Caixa de Opcdes Janelas e botbes (Alt + J), com as
setas para cima ou para baixo selecione a opcéo Estilo tema classico do Windows, Tecle
Tab uma vez para selecionar a Caixa de Opc¢des Esquema de cores (Alt + C), selecione
com seta para cima ou para baixo a op¢do Padrdo do Windows, Tecle Tab uma vez para
selecionar a Caixa de Opgdes Tamanho dafonte (Alt + T), com as setas para cima ou para
baixo selecione a opcdo Grande, Tecle Tab trés vezes para selecionar o Botéo OK e Tecle

Enter parafinalizar a configuragéo de video.

3.2 — CONFIGURACAO DO MENU INICIAR

Coloque 0 Menu Iniciar no modo classico porque assim ao locomover-se ndo havera

redundancia na passagem pelos itens.
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O modo utilizado € assim (fig. 08):

Internet -.J} Meus documentos
Internet Explorer
: k"‘. o 5 Documentos b

- Outlook Express L9 recentes

: j} Minhas imagens
3 Bloco de notas

__':r Minhas miisicas

W1 Microsoft word

g! Meu computador
. Adobe Acrobat 7.0 N
# _ Professional .'j; Meus locais de rede

I@ Skype

&q,) Windows Live
-} Messenger

B’ Fainel de controle

Definir acesso &
padries do programa

@ WinRAR ' Impressoras e
= aparelhos de fax

_t!) Ajuda e suporte

I‘) Fesquisar

Todos os programas * 7] Executar...

Fazer logoff EJ] Desligar o computador

|2 Tniciar & (& @ FinalDuduRev - ... «W I 11:20

Figura 08 — exibe o Menu Iniciar no formato padréo do Windows XP.

Configurando o Menu Iniciar no Modo ‘cléssico’:

Execute o Bot&o Iniciar (Ctrl + Esc), Tecle Esc uma vez para selecionar o Botéo Iniciar,
Tecleo Botdo direito do Mouse (Shift + F10) para disponibilizar o Menu de opc¢oes, Tecle
a seta para cima trés vezes para selecionar Propriedades, Tecle Enter paraexecuta-lo. Com
atecla Tab locomova-se ate a Aba Barra de tarefa, Tecle a seta para direita uma vez para
selecionar Menu ‘Iniciar’, Tecle Alt + C para marcar a opcdo Menu ‘Iniciar’ classico e

tecle Enter (fig. 09).
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Selecione este estio de menu para ter facil
acesso 3 Intemet, 3o email e aos seus
programas favortos.

= Menu niciar Eersonalizar:,. |

= Menu ‘Iniciar’ classico; Personalizar...
Selecione esta opcdo para usar o estilo de
menu de versdes anterores do Windows.

8] I Cancelar | Aplicar

Figura 09 — exibe ajanela Propriedades da Barra de tarefas e do Menu Iniciar selecionado o item
Menu ‘Iniciar’ cléssico.

O Menu Iniciar ficaraassim em modo classico (fig. 10):
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Windows Update

Programas L4
;. Documentos L4
Configuractes k
Pesquisar L4

Ajuda e suporte

Executar...

Fazer logoff de Administrader...

Figura 10 —exibe 0o Menu Iniciar no formato cléssico do Windows.

As Sinteses de Vozes tentam descrever em linguagem “faladd’ todos os eventos que
ocorrem na Area de Trabalho e da Central de Seguranca. Com isso, ocorre uma poluicao
SONoro e para evitar essa poluicao, deve-se retirar 0s avisos em Baldes que sdo expressos

no SysTray do Windows.

3.3 - CONFIGURANDO A CENTRAL DE SEGURANCA

Execute o Bot&o Iniciar (Ctrl + Esc) e abrao Menu Iniciar, Tecle C para selecionar o item

do Menu Configuragdes, selecionado o item do Menu Painel de Controle, Tecle Enter (fig.

11).



33

Windows Update

Textaloud

Programas L4

Documentos L4

k

B Painel de controle '

Faormece opcdes para personalizar & aparéncis e
funcionalidade do computador, adicionar ou remover
'Yy Impressoras e §Programas, e configurar conexdes de rede e contas de

Usuario,
“ Ajuda e suparte a Barra de tarefabemerrrmrmesr T

o : & Conexdes de rg
esquisar

0

Executar...

I Fazer logoff de Administrador. ..

h{l‘l Desligar o computadar. ..

| UniverCidade - Final - Mi... |
Figura 11 — exibe a selecéo do item Painel de Controle, em Configuracdes, no Menu Iniciar.

Ao abrir ajanelaPainel de controle, localize com a Tecla C o item Central de Seguranca e

Tecle Enter (fig. 12).



# Painel de controle

=10l x|
J Arquive Editar Exibir Eavoritos Ferramentas Ajuda | i"f
= = ( = e ==
J@'U'L@|}T\"l|_..‘|:>=,ﬁ Xn"%l-ij'd
J Endereco I[} Fainel de controle j Ir
e = P & © e %
A3 Filter Adicionar Adicionar ou  AtualizacBes Barra de Central de Conexdes de  Configuracdo
hardware remover p...  Autematicas  tarefas e me...  EEGHG] rede de Rede
) < € 7 E :
<L 8 v P B e LU
Configuracdo Contas de Controladores  Data e hora Fala Ferramentas Firevsall do Fontes
de Rede =... usuario de jogo administrativas Windows
= B & O 8 9 & B
Impressoras & Intel(R) GMA Java Mouse Mokia Opgoes da Opgoes de Opgoes de
aparelhos d... Driver Connecti... Internet acessibilidade energia
(= | s il £ 0
Y bk @ 2 F W 9 @
Opcdes de Opcdes de Opcoes Scanners e SigmaTel Audio Sistema Sons e Symantec
pasta telefone... regienais e ... cameras dispositives ... Livelpdate
A z 3
Tarefas Tecladeo Video Windows
agendadas CardSpace
|Status de seguranca e opgies para ajudar a proteger este PC i

Figura 12 —exibe a selecéo do item Central de Seguranga, najanela Painel de controle.

Na tela Central de Seguranca, Tecle Tab uma vez para selecionar o primeiro item da érea

Recursos e tecle a seta para baixo quatro vezes para selecionar o item Alterar o modo de

alertada Central de Segurancae Tecle Enter (fig. 13).
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¥ Central de Seguranca do Windows

¥ Central de Seguranca

Ajude a proteger o seu PC

Dados Basicos de Seguranca

t)j Recursos # _ 3 ” ;
& Central de Seguranca ajuda a gerendiar as configuracies de seguranca do Windows, Para
ajudar a proteger seu computadar, certifigue-se de que os trés elementos basicos de sequranca
= Obter as informacies mais estdo ATIVADOS, Se as configuraciies de seguranca ndo estiverem ATIVADAS, siga as
recentes sobre seguranca e virus recomendacdes. Para voltar & Central de Seguranca mais tarde, abra o Painel de Contrale.
da Microsoft 0 gue ha de novo no Windows para ajudar a proteger meu computador?

Procurar as atualizacdes mais = =
recentes no Windows Update == Firewall © DESATIVADO | &

Obter suporte para problemas ;i w i Z

relativos a seguranca 0 Windows detectou que seu computador ndo estd protegida por um firewall no momento.
) Clique em Recomendacies para descobrir como resolver este problema, Como um firewal

Obter ajuda sobre a Central de aluda a proteger meu computador?

Sequranca

Cbs.: O Windows ndo detects todos os firewalls.
glterar o modo de alerts da e
Central de Sealranca —Iﬂ—emmdams

Atualizacoes automaticas © DESATIVADO =z

As Atualizacbes Automaticas estdo desativadas. Seu computador esta mais vulnerdvel a virus
e putras ameacas de seguranca. Cligue em Ativar Atualizacdes Automdticas para que o
Windows automaticamente mantenha seu computador em dia com as atualizacdes mais
importantes, Como as Atualizacdes Automaticas afudam a proteger meu computadar?

Ativar Atuglizacdes Automaticas |

¢ Protecéo contra virus © ATIVADO =«

Gerenciar configuracoes de seguranca para: =

A Microsoft tem um compromisso com a sua privacidade. Leia nossa .

Figura 13 —exibe ajanela Central de Seguranca com o item Alterar o modo de alerta da Central de
Seguranca sel ecionado.

Ao abrir ajanela Configuragdes de Alerta, desmarque as opgdes na seguinte ordem com as
teclas: Alt + A(desmarca AtualizacBes automaticas), Alt + F (desmarca Firewall), Alt +

V (desmarca protecdo contra virus) e tecle Enter (fig. 14)
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¥ Configuracées de alerta

"} Central de Seguranca

—Configuracoes de alerta

I Firewal
Alertar se meu computador puder estar em risco devido as
configuracdes do meu firewall

I Atuslizacdes automaticas
Alertar se meu computador puder estar em risco devido as
configuracdes das Atualizacbes Automaticas

[ Protecio contra virus
Alertar se meu computador puder estar em risco devido as
configuracoes da minha protecdo contra virus

| (04 I Cancelar

Figura 14 — exibe ajanela Configuractes de alerta com os itens desmarcados.

3.4— CONFIGURACAO DO SISTEMA

O Sistema Operacional para compatibilizar um perfil leve e coerente a cores que forme

contraste € necessario sofrer algumas alteracbes nas configuragBes. Siga 0S passos

seguintes.

Execute o Bot&o Iniciar (Ctrl + Esc) e abra o Menu Iniciar, Tecle C para selecionar o item

do Menu Configuragdes, selecionado o item do menu Painel de Controle, Tecle Enter (fig.

15).
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Windows Update

Textaloud

Programas L4

Documentos

B Painel de controle '

= ornece opcies para personalizar a aparéncia e

€ cC de rd - = ;

y = -OOSHOES BE T8 nignalidade do computador, adicionar ou remover
'Yy Impressoras e 4Programas, configurar conexdes de rede e contas de

usudrio.
Ajuda e suporte a Barra de tarefaSemmermrmrmesn T

Pesquisar

Executar...

Fazer logoff de Administrador. ..

Windows XP Professional

Desligar o computadar. ..

: @ (& O L3 Monografia | 89 Univercidade - Final -mi... |
Figura 15 — exibe a selecéo do item Painel de Controle, em Configuracdes, no Menu Iniciar.

Ao abrir ajanela Painel de controle, localize com a Tecla S o item Sistema e Tecle Enter

(fig. 16).
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B Painel de controle =|o] x|
J Arquivo  Editar Exibir Eavoritos Ferramentas  Ajuda | ?,"
= '-‘r ( = = = =
[Q-0-7 LB FXY|E %80
JEﬂdEfEﬁ;B IG' Fainel de controle j Ir
e = P & © e %
AC3 Filter Adicionar Adicionar ou  Atualizacdes Barra de Central de Conexdes de  Configuragéo
hardware remover p...  Automaticas tarefas e me...  Seguranca rede de Rede
=) - e, " £ & :
4 83 & = ] i
Configuracao Contas de Controladores  Data & hora Fala Ferramentas Firewsall do Fontes
de Rede s... usuario de joge administrativas Windows
<= B & O 8 9 & %
Impressoras e Intel(R) GMA Java Mouse Nokia Opcoes da Opgoes de Opgoes de
aparelhos d... Driver Connecti... Internet acessibilidade energia
=7 f [ i Ve
v ok @ 2 X B 9 @
Opcdes de Opgdes de Opcoes Scanners e SigmaTel Audio Sens e Symantec
pasta telefone... regionais e ... cdmeras dispesitivos ... LiveUpdate
[ z [
£ & o -]
Tarefas Teclado Video Windows
agendadas CardSpace
|‘u’e}a informagdes sobre o sistema do seu computador e altere configuracies de hardware, desempenho e atualizacdes automaticas. 2

Figura 16 —exibe a selecdo do item Sistema, najanela Painel de controle.
Na tela Propriedades de sistema, Tecle Tab trés vezes para selecionar a Aba Avancgado para
configurar Inicializag&o e recuperagdo com Alt + U. Desmarque as opg¢Oes Enviar um
alertaadministrativo (Alt + N), Reinicializar automaticamente (Alt + R) e Tecle Enter (fig.

17).
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Inicializacdo e recuperacao _?I_XJ

~ Inicializacdo do sistema

Sistema operacional padrao:
I'Tv1i|:r|:|su:|1"t Windows ¥P Professional” fnoexecute=optin ffastdete ;I

¥ Tempo para exibir lista de sistemas operacionais: I 30 3: segundos
¥ Tempo para exibir opcdes de recuperacio se necesséricu:l 30 E: segundos

Para editar o arguivo de opgdes Editar |
de inidializacdo, digue em ‘Editar’, =

~Falha do sistema

W Gravar um evento no log do sistema

[T Enviar um alerta administrativo

[T Reinidar automaticamente!

—Gravando informacdes de depuracio

|Despej|:| de memoria pequeno (54 KE) LI

Diretdrio de despejo pequena:
[ =5 ystemRoot % Minidump

¥ Substiuir gualguer arguivo existent

oK I Cancelar

Figura 17 —exibe ajanela Inicializagdo e recuperagdo com os itens Enviar um alerta
administrativo e Reinicializar automaticamente desmarcados.

Ao voltar para ajanela Propriedades do sistema Tecle Alt + C para abrir a janela Opgdes

de desempenho. Marque Ajustar para obter um melhor desempenho (Alt + M) e Tecle

Enter (fig. 18).
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/x|

Efeitos visuais | Avancado | Prevencido de execucdo de dados I

Selecione as configuracdes que vocé dessia usar para a
aparéncia e o desempenho do Windows neste computador,

" Deixar o Windows escolher a melhor opcdo para o computador

" Ajustar para obter uma melhor aparénca

% iajuztar para obter um melhor desempenhol

" Personalizar:

[ Abrir caixas de combinagio -
[ Animar janelas ao minimizar & maximizar

[ Deslizar baties da barra de ferramentas

[ Esmascer itens de menu apds dicados

[ Esmascer ou deslizar Dicas de ferramenta para & exibicie
D Esmaecer ou deslizar menus para a exibigdo

[ Mostrar conteddo da janels ao arrastar

[ Mastrar reténgulo de selecio translicide

[ Wostrar sombras sab menus
|_| Mnstrar snmhbras anh o nonteirn domolse I _ILI
1 F

oK I Cancelar fplicar

Figura 18 — exibe ajanela Opgdes de desempenho e o item Ajustar para obter um melhor
desempenho marcado.

Ao voltar para a janela Propriedades do sistema Tecle Shift + Tab para marcar a Aba
Avangado. Use a seta para cima uma vez, depois seta para a esquerda uma vez para marcar
a Aba Atualizacbes Automaticas e com Alt + D marque Desativar AtualizacOes

Autométicas e Tecle Tab duas vezes e Enter depois (fig. 19).
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2 x|

Zeral I Mome do computador I Hardware I Avancado
Restauracdo do sistema Atualizacdes Automaticas | Remoto

T
"\5" Ajude a proteger o seu PC

2 Windows pode verficar regulamente & instalar novas atualizacies
importantes. (Ativar as Atuslizagdes Automaticas podera atualizar
automaticamente o software do Windows Update antes de outras
atualizagdes )

Como funcionam as Atuslizacies Automaticas?

" Automdtica {recomendado)

Bamar & instalar automaticamente atualizagies recomendadas
para o meu computador:

ITn-:IEE--:us-juaa vI e IE?:iC‘ vI

" Babar stuslizacies, mas eu decidirsi quando instaladas.

" Motficar-me de atuslizacies, mas ndo babddas ou instaladas
automaticamente.

&+ Desativar Muslizacies Automaticas.

Se vocé nao instalar stuslizagdes requlamente, seu computador
ficara mais vulneravel.

Instalar atualizagdes do site do Windows Updates.

[ferecernovamente allalizacoes ooultadas previamente

Cancelar Lpliar

Figura 19 —exibe ajanela Propriedade do Sistema, Aba AtualizagOes Autométicas selecionada e
Desativar AtualizagBes Autométicas marcado.
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CAPITULO IV

DOSVOX 3.4

O Sistema Operacional Dosvox “é um Sistema para microcomputadores da
linha PC que se comunica com 0 usuario através de sintese de voz, viabilizando, deste
modo, 0 uso de computadores por deficientes visuais, que adquirem assim, um alto grau de
independéncia no estudo e no trabalho’. No ano de 1993, no qual foi iniciada este

trabalho, havia apenas 7 alunos cegos em toda UFRJ. Um destes alunos era Marcelo
Pimentel, estudante de informatica de primeiro periodo e por causa das dificuldades
gue este individuo Deficiente Visual passava, que o Sr. Antonio Borges, juntamente

com ele desenvolveram o Dosvox. (http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/historico.htm)

“O sistemarealiza a comunicacdo com o deficiente visual através de sintese
de voz em Portugués, sendo que a sintese de textos pode ser configurada para outros
idiomas.

O que diferencia 0 DOSVOX de outros sistemas voltados para uso por
deficientes visuais € que no DOSVOX, a comunicagdo homem-méaguina € muito mais
simples, e leva em conta as especificidades e limitagcBes dessas pessoas. Ao invés de
simplesmente ler 0 que esta escrito na tela, 0 DOSVOX estabelece um didlogo amigavel,

através de programas especificos e interfaces adaptativas. 1sso o torna insuperavel em
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gualidade e facilidade de uso para os usuarios que vém no computador um meio de
comunicacao e acesso que deve ser 0 mais confortavel e amigavel possivel.

O DOSVOX contava em dezembro de 2002 com cerca de 6000 usuérios no
Brasil e alguns paises da América Latina. Nesta época, 0 nimero de usuarios que acessava
a Internet era estimado em cerca de 1000 pessoas’

http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/intro.htm).

O programa & composto por:

- Elementos de interface com o usuario;

- Sintese defalg;

- Editor, leitor, impressor e formatador de textos,

- Impressor, formatador paratexto em braille;

Diversos programas de uso geral para o deficiente Visual, como:

- Jogos de carater didético e ludico;

Ampliador de telas para pessoas com visdo reduzida;

Programas para gjuda & educagéo de criancas com Deficiéncia Visual;

Programas Sonoros para acesso a | nternet, como:

- Correio Eletrénico, Acesso aHomepages, Telnet e FTP.

Leitor simplificado de telas para Windows

Requisitos minimos para um microcomputador:

Microsoft Windows 95 ou superior. A plataforma minima € um Pentium 133 ou superior,



O computador usado € absolutamente comum, sendo apenas necessaria uma placa de som

ou a disponibilidade de som on-board.

Apés a configuracdo do Microsoft Windows XP, como descrito
anteriormente, € extremamente facil instalar o Sistema Operacional Dosvox. Siga 0s passos
seguintes:

Download do Dosvox em: http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/download.htm para o seu

microcomputador, execute o arquivo baixado (fig. 20);

o DOSVOX - Programa de Insta acdo - 10| x|

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacao de Dosvox

Este Assisterte vai instalar Dosvox Versdo 3.5 no seu
computadar.

Recomenda-se fechar todos os outros programas antes de
continuar.

Clique Avancar para cortinuar, ou Cancelar para sair do
Programa de Instalagdo.

! Cancelar |

Figura 20 — exibe ajanela Dosvox — Programade I nstal agZo.

Tecle Enter para avangar no processo de instalagdo do Dosvox. Na tela seguinte descreve o
local da pasta(diretorio) de instalacdo padréo, ndo atere. Se alterar este local de instalacéo,
o0 Sistema Operacional ndo funcionard corretamente. Tecle Enter para avancar na

instalacéo (Fig. 21).



e Dosvox - Programa de Instalacdo

Escolha a Pasta de destino
Onde Dosvox deve serinstalada?

_,} 0 Programa de Instalacdo vai instalar Dosvox na sequints pasta.

Para continuar, cligue Avangar. Se voce deseja escolher outra pasta, cligue Procurar.

| Procurar... |

S30 necessanos pelo menos 232.5 MB de espaco livre em disco.

= Voltar I Avangar > I Cancelar |

Figura 21 —exibe ajanela Dosvox — Programa de I nstalacdo, na pasta(diretdrio) padréo de
instalacéo.

A tela seguinte comega a cOpia dos arquivos para 0 microcomputador (fig. 22) e abarra de

status anda ate que atela Setup — Mbrola Tool s aparece (fig. 23). Tecle Enter
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e Dosvox - Programa de Instalacdo

Instalando
Por favor, aguarde enquarto o Programa de Instalagdo instala Diosvox no seu
computadar.

Extraindo arguivos. ..
C:wwinvoeh SomBraivox Bresccan wav

I

Figura 22 —exibe ajanela Dosvox — Programa de I nstal agdo, em andamento.

il Setup - Mbrola Tools _ o] x|

Welcome to the Mbrola Tools
Setup Wizard

This will install Mbrola Tools 2.5 on your computer.

It is recommended that you close all other applications before

" continuing.

}\(‘I OI\JS Click Mext to continue, or Cancel to exdt Setup.

TCTSLAB

Cancel |

Figura 23 — exibe ajanela Setup — Mbrola Tools.
Natela de contrato, tecle Alt + A para marcar I accept the agreement (eu concordo com o

contrato) e tecle Enter para avancar (fig. 24). Tecle Enter seis vezes para concluir a
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instalagcéo do Mbrola.
Setup - Mbrola Tools =10l x|
License Agreement -

Please read the following important information before continuing.

e
= n—{i—

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation.

MBROLA Tools Yersion 3.5

Licenze

This program and object code is being provided to "you”, the licensee,
by Alain Ruelle, the "author”, under the following license, which
applies to amy program, ohject code or ather wark which contains a
naotice placed by the copyright holder saving t may be distibuted
under the terms of this license. The "program”, below, refers to any

L«

" | donot accept the agreement

= Back I et = I Cancel

Figura 24 — exibe ajanela Setup — Mbrola Tools.

Concorde com a ateracdo do registro no Windows (fig.25 e fig. 26), Tecle Enter duas
vezes

Editor do Registro %]

Tem certeza de que deseja adicionar as informacoes contidas em C:\winvox\lianetts\lianetts.reg

.
\{f) a0 Registro?

Figura 25 —exibe ajanela Editor do Registro Setup com Botdo Sim selecionado.



Editor do Registro x|

\!;) As informagfes em Ciiwinvoxilianettsilianetts.reg foram inseridas com éxite no Registro.

Figura 26 —exibe ajanela Editor do Registro Setup com Botdo OK selecionado.
Natela seguinte, concorde com ainstalacéo das Sinteses de V ozesem Portugués Jodo e

Maria(fig. 27). Tecle Enter (Alt + S).

L&H TTS3000 Portugués (Bras -0 x|

Leig o contrato de licenga a =eguir, Frezzsione a tecla PAGE DO para
wier & continuagao do texto,

Lernout & Hauspie TTS3000 Text-To-Speech Engine; -
Fara uzo com o Microsoft Agent edou

Microzoft Speech Application Programming Interfface Saftware
Development kit

CONTRATO DE LICENCA DE USUARIO FINAL COMPLEMENTAR
FaR& SOFTWARE MICROSOFT

IMPORTAMTE: LEIS COM ATEMGED - O componente de zoftware

da Microzoft Corporation ['Microsoft!'] que vocé esta prestes a

ihztalar, incluinda quaizquer meios fizicos azzociados e

documentagan on-ling ou eletrénica ['COMPOMEMTE"], st syjeita

anz termoz e Az condigBies do [a] contrato [cada contrato, um

"Contrata Licenga de Usudnio Final" ou "EULA" sob o qual vocé ;I

Wooé aceita todos os termos do Contrato de Licenga acima? Se ezcaolher
'Man', o Programa de Inzstalacao zerd fechado. Para instalar, wocé preciza
aceltar este contrato.

Sim | TE

Figura 27 —exibe ajanela de instalacéo das Sinteses de Vozes Jodo e Maria.
Natela que resta do processo de instalacéo (fig. 28), Tecle Enter para concluir ainstalacéo

do Sistema Operacional Dosvox.
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o Dosvox - Programa de Instalacdo - | O] x|

Finalizando o Assistente de
Instalacdo de Dosvox

2 Programa de Instalacdo finalizou a instalagdo de Dosvox no
seu computador, O programa pode ser iniciade clicando nos
cones instalados.

Cligue Concluir para sair do Programa de Instalagdo.

Figura 28 —exibe ajanela Dosvox — Programade Instalacéo, no Botdo Concluir.

Em seguida, o Sistema Operacional Dosvox (fig. 29) é executado. Esta pronto para usar.
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Sistema Operacional DOSVOX - Versao 3.5
Nucleo de Computacao Eletronica da UFR]
Boa noite !

Projeto DOSVOX: http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox

Dividas técnicas: (021)2598-3198 - CAEC - UFR]
Bernard Condorcet: bernard@acd.ufrj.br
Diego Pontes : diegopontes@nce.ufrj.br
Marcelo Pimentel : marcelo@intervox.nce.ufrj.br
Neno Albernaz : neno@intervox.nce.ufrj.br

Direcao técnica: (021)2598-3339
Antonio Borges : antonio2@nce.ufrj.br

DOSVOX - 0 que vocé deseja ?
Figura 29 —exibe ajanela Dosvox, tela principal.

O sistema Operacional Dosvox esta pronto para ser utilizado. A ativacdo e feita pelas
teclas de atalho Ctrl + Alt + D na &rea de trabalho do Microsoft Windows. Os arquivos
gerenciados pelo usuario localizam-se em C:\winvox\Treino e o arquivo de

gerenciamento(dosvox.ini) para usuarios avangados encontrase em C:\WINDOWS.
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CAPITULO V

APLICATIVOS ACESSIVEIS

Aplicativos sdo “Mecanismos dispostos para obter-se certo fim” (dicionério
Aurélio— Século XXI 3.0, 1999) e neste caso para conceder acessibilidade. Sdo programas
classificados como aplicativos que servem para emitir por meio visual ou sonoro, de
alguma forma, acesso a outros aplicativos ou Sistemas Operacionais. Neste trabalho seréo
mostrados alguns exempl os.

Um exemplo que ndo pode deixar de ser lembrado € o aplicativo que vem
no Sistema Operacional Windows XP SP3 chamado Lente de Aumento. Uma proposta de

ativagao, configuracdo e utilizacdo deste aplicativo para uso das Pessoas com Baixa Visao:

S5.1- LENTE DE AUMENTO DO MICROSOFT WINDOWS

Execute o0 Bot&o Iniciar (Ctrl + Esc) e abra o Menu Iniciar, Tecle P para selecionar o item
Programas, do Menu e ao disponibilizar o submenu A cessorios que abre-se, gperte a seta
para a direta uma vez para selecionar o subitem Acessibilidade e com a seta para a direita
uma vez e duas vezes para baixo (ou tecle a letra L), selecione Lente de aumento. Tecle

Enter paraexecuté-lo (fig. 30).
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Bl Acessibilidade » E"} Assistente de acessibilidade

7T Aurélio - Século 30 » Wi Bloco de notas [£] Gerenciador de utilitdrios

|FT) Download Accelerator 4 ‘._-f Faint B | onte de aumento

a EasyCleaner 3 ¥ =1 Tecladn virtiial

lj o e M e Amplia o texto selecmn§d0 e outros itens na tela
: para facilitar sua exbicaoc.
) Inicializar »

|7 Nero 4

) Passware 3

lﬁ VS0 2

I Winamp *

A~ Adobe Acrobat 7.0 Professional
QO Adobe Designer 7.0
ﬂ LogMeln
Windows Update Microsoft Word
&% Windows Live Messenger
Programas ¥

£

€

Documentos *

Configuragtes »

Pesquisar L2

Executar...

<3
E;
‘J._)
@) Ajuda e suporte

ndows XP Professional

Fazer logoff de Administrador...

S [0) opesigar o computador...
|d—_'Iniciar & (2 (B 3 Figuras | #) UniverCidade - .. | =% q
Figura 30 — exibe a selecdo do item Lente de aumento no Menu Iniciar, Programas, submenu
Acessorios, Acessibilidade.

Ao abrir o aplicativo, mostrar-se-a a tela que exibe o contetido que esté sendo ampliado na
parte superior da tela e a baixo, a tela de configuracéo (mostrada por padréo na primeira
execucdo). Para o melhor uso deste aplicativo é necessério deixar atela Configurar lente de
aumento em foco e marcar a op¢ao Iniciar minimizado (Alt + M) para que esta janela sgja
minimizada ao executar o aplicativo Lente de aumento. Dependendo das suas necessidades
pode-se configurar na tela Configurar lente de aumento o nivel de ampliagdo (Alt + N) e
com os numeros de 1 a 9 definir-se-a quantidade do zoom. Havendo a necessidade de obter
contraste na visualizagcdo natela de ampliagdo, marque a opgdo Inverter cores (Alt + 1) para
ativar este recurso ou utilize(desmarque) a opgdo inverter cores (Alt + I) para desativalo.

(fig. 31).
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B Configurar. Jentaas =l 3

Hie e bl o Configurar lente de aument:u|

PR oYY R I

® Configurar [entime = k]

— . )
e ’im”haca”k:onﬁgurar lerite de aumento]
& C_Dntm_la.—
¥ Sequir o cursor do mouse

¥ Seguir o foco do teclado
¥ Sequi a ediggo de texto

- Apresertacin
[ Inverter cores
[V Iniciar minimizado

¥ Mostiar Lente de aumento’

Ajuda Sail

Figura 31 — exibe ajanela datela de zoom e da Configuracdo da L ente de aumento como descrito
no paragrafo anterior.

Por onde 0 mouse percorrer, aimagem sera ampliada natela de zoom.
Para sair do programa Lente de aumento, tecle Alt + Tab uma vez ou cligue uma vez na
tela de aumento para aternar para o aplicativo. Tecle Alt + F4 ou clique com o botéo

direito do mouse para dispor 0 menu rapido. Selecione a op¢do Sair e clique com bot&o

esguerdo do mouse nesta opgado para fechar o aplicativo. (fig. 32).



Opges
Ocultar

B Configurar leru= isl b3
Mivel de ampliagio: m
— Contrale-

W Sequir o cursor do mouse
¥ Seguir ofoco do teclada

¥ Seguir aedicio de texto

—Apresentacin
I Inverter cores

F Iniciar minimizada

W Mostrar Lente de sumento’

Ajuda Sair

Figura 32 —exibe ajanela datela de zoom e 0 Menu répido com opcéo Sair selecionado.

Uma outra proposta de ativagdo, configuragdo e utilizagdo de aplicativo para uso das
Pessoas com Baixa Visdo € o aplicativo Lente de Aumento LentePro disponivel junto com
0 Dosvox:

“O programa LentePro foi criado pelo projeto DOSVOX, para gjudar o usuario Windows

com visdo subnormal do Brasil, que ndo tem recursos suficientes para comprar um
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programa mais sofisticado e caro no exterior. Através desse programa, 0 que aparece na
tela € ampliado numa janela, permitindo assim que todos os detalhes sejam percebidos
mesmo por aqueles com grau muito baixo de acuidade visual. O programa é simples de ser
utilizado e cabe num disquete, o que permite que um deficiente visual possa trazer este
programa no bolso para utilizalo em qualquer computador.” (texto: Ampliadores de tela
de computador: uma visdo geral, Por José Antonio Borges. 1998 ou em
C:\winvox\Lentepro\LentePro Artigo quando o Dosvox encontrase instalado no

microcomputador e em http://intervox.nce.ufrj.br)

Apbs o Sistema Operaciona Dosvox instalado, como mostrado em 2.1

Sistemas Operacionais tépico Dosvox 3.4, o aplicativo LentePro comporta-se:

3.2 LENTEPRO

Para ativalo, execute o Bot&o Iniciar (Ctrl + Esc) e abra o Menu Iniciar, Tecle P para
selecionar o item Programas, do Menu e ao disponibilizar o submenu Acessorios que abre-
se, aperte a seta para baixo ate selecionar Dosvox para Windows (ou tecle aletra D) e com
a seta para a direita uma vez e cinco vezes para baixo (ou tecle duas vezes a letra L),
selecione LentePro. Tecle Enter para executa-la. Ou em qualquer local no Microsoft

Windows utilize Ctrl, Alt + L para ativa-lo.(fig. 33).
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Meus Microsoft Word Textaloud

documentos

& ﬂ‘“*\

Pasta de Uploads Dutlnnk Express
rede

Share-to-Web

]RF‘iIZIDB = “Intérnet Explorer
Declaracdo ... | 15

' Iniciar o Google| R
Earth

Figura 33 — eX|be aAréa de Tral ho e ajanelado apllcatlvo LentePro
Por onde 0 mouse percorrer, aimagem sera ampliada najanela LentePro.
Para obter gjuda e conhecer as opgdes do LentePro, tecle F1 com a lente ativa e a sua

janelaem foco. (fig. 34).

LentePro 1.4 (F1 ajuda)¥™ =l £

Proielo DOSVOX  [UFRJ)

LentePro-¥ 1.4

=]  Projpto DOSVOX
— LenlePro - ¥ 1.4

Niicleo de Computago Eletronica

Este programa pode ser
_copiado liviemente

Il'l-]ﬂl'l- A l"'n--m-.nl---.n:n | o P

v 0K

Figura 34 —exibe ajanela do aplicativo LentePro e atela de apresentacéo.

Tecle Enter ou clique no Botdo OK para seguir para a janela com as teclas de fungdes do
aplicativo. (fig. 35)
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- 0] x|
Comandos: Home - volta padroes
F1 - ajuda Insert - segue o "caret”
F2 - fixa 1 a9 - ampliagao
F3 -inverte Ctl1 a9 -larg. cursor

F4 - tipo de cursor CtlAlt 1 a 9 - persisténcia
F5 - largura total setas - move lente

F6 - largura antiga ctl-setas, pgup/dn

F7 - suaviza cantos -> passeio

F8 - tipos de cursor
F9 - configuracgao

OK

Figura 35— exibe ajandado aplicativo LentePro e atela LentePro - Ajuda.
Em seguida, descreve-se as teclas e os comandos de Ajuda do lentePro. Para este

funcionarem € necessario ajanelado aplicativo estéa em foco (ativo):

“Comandos

Numeros de 1 a 9 - Seleg¢do de ampliagdo da lente

A lente € capaz de produzir varias ampliacfes, de 1 (tamanho idéntico ao origina) a 9

(ampliacdo maxima). A maior parte das pessoas deve procurar usar valores entre 2 (0

valor padréo) e 4. Acima deste valor, existe uma granularidade muito grande devido ao

processo de ampliacdo, que pode dificultar aleitura.

Setas - cima, baixo, esquerda, direita - posicionamento da lente na tela
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As setas mudam a posi¢do da lente para permitir a visualizagdo de trechos escondidos. A
lente também pode ser movida clicando-se na barra superior dela e arrastando-a até um

lugar adequado.

Notaz Como a maioria das janelas do proprio Windows, ela também pode ser
redimensionada clicando-se numa de suas bordas e arrastando-a para mudar seu tamanho e
também ser minimizada através do pequeno icone da barra superior, mas isso é raramente

usado.

F1I - Aciona a ajuda on-line
Apertando-se F1, aparece uma janelinha de créditos do projeto Dosvox. Teclando-se
Enter, aparece um pequeno resumo desses comandos. Parafazer desaparecer a gjuda, tecle

novamente Enter.

F2 - Fixa a lente
A lente normalmente segue 0 mouse. Entretanto muitas vezes é interessante fixar a
imagem da lente num lugar qualquer para poder mexer 0 mouse sem mexer naimagem da

lente. Use F2 para acionar ou desacionar esta opgao.

F3 - Inverte cor da imagem
Para muitas pessoas, o contraste convenciona de cores do Windows (preto sobre fundo
branco) causa cansaco visual. Assim, é possivel pedir que alente inverta as cores, para

diminuir este efeito, através datecla F3.
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F4 - Mostra Cruz
A posicdo precisa do mouse é mostrada dentro da lente através de uma cruz piscando.

Essa cruz pode ser inibida ou permitida, teclando-se F4.

F5 - Largura total
Freguentemente € interessante tornar a lente o mais larga possivel, especialmente quando

se estalendo ou editando um texto. Teclando-se F5, alente toma a largura total datela.

F6 - Largura antiga

Este comando permite que alente volte a ultima largura selecionada (desfaz o F5).

F7 - Suaviza cantos

Este comando suaviza os cantos vivos produzidos pelo processo de ampliagéo. SO funciona

paraampliacdo maior ou igual a 3.

F8 - Muda o cursor interno da lente para uma das seguintes opgoes:

Ccruz, mais ou xis

F9 - Ativa configurador interativo

Ativa um menu de configuragdo com as seguintes opcoes:
cursor: fixo, apagado ou piscante

imagem: normal ou invertida

tipo de cursor: cruz, mais ou Xiz

suavizacao de canto: 90 ou 45 graus

Cursor segue ou ndo ateclagem
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Ampliacdo (1a9)
Largurado cursor (1 a9)

Persisténcia (1 - baixaaté 9 - alta)

Control-Setas - movem a imagem da lente na dire¢do das setas.
O cursor do mouse acompanha o movimento dalente. Essafuncéo € muito Gtil paraler a

tela

Alt-Setas - idéntico a Control-Setas, porém bem devagar.

INSERT - Cursor segue o "caret" (cursor afanumérico)
Quando a lente detecta que o usuério esta realizando uma teclagem, e a lente ndo esta
fixada, faz o cursor grafico (e portanto, também a lente) seguir o cursor de teclagem

(caret). Use INSERT para acionar ou desacionar esta opcao.

Nota: Alguns programas (em especial o Word for Windows) ndo usam como cursor

alfanumérico o "caret" padrdo do Windows, e neles, esta funcdo ndo consegue seguir

automati camente este cursor durante a edicéo, apenas nos did ogos e configuragdes.

HOME - volta a lente a seu lugar de origem e tamanho original.

PAGEUP - move a imagem da lente para o extremo esquerdo da tela, mas um pouco

acima.
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PAGEDN - move a imagem da lente para o extremo esquerdo da tela, mas um pouco
abaixo.
Control + numeros de 0 a 9 - Seleciona a largura do cursor da lente

Control + Alt + numeros de 0 a 9 - Seleciona a taxa de redesenho da lente

Terminando o LentePro

O programa LentePro € um programa comum, e assim, aceita as formas de término de
programausuais. clicar duas vezes no botdo de controle da barra superior, ou pedir para
fechar ajanela usando o controle do menu superior, ou clicar sobre alente e depois apertar
ALT-F4." (em C:\winvox\Lentepro\LentePro Leiame quando o Dosvox encontra-se

instaado no microcomputador ou em http://caec.nce.ufrj.br/dosvox/lentepro.txt)

Importante observar a janela Configuracfes da LentePro que é ativada com a tecla F9

guando a Janela LentePro esta em foco (ativa). (fig.36).
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Figura 36 —exibe ajanela do aplicativo LentePro e atela Configuractes dela
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CAPITULO VI

APLICATIVOS SINTESES DE VOZES

S80 programas de microcomputadores que pormenores, expressam aquilo
gue estd sendo mostrado em tela, por meio de sons, com diccéo préxima da voz humana.

Todos 0s passos mostrados ate aqui, também fazem parte das configuraces
gue devem ser obedecidas para que estes aplicativos de Sinteses de Vozes funcionem bem

e com o minimo de conflitos operacionais.

Exemplos:

6. 1 — Virtual Vision

Este programa pode ser obtido “gratuitamente”’ pelos correntistas do Banco
Bradesco junto ao gerente de conta, pelo Banco Real em suas agéncias ou pelos telefones
(21) 3460-1303, 0800-286-4040. Este programa pode ser baixado em
http://www.virtualvision.com.br/baixar.asp na sua versdo demonstrativa ap0s cadastro no

sitee o valor dalicenca encontra-se em http://www.virtualvision.com.br/comprar.html, em
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torno de R$ 1.800,00. A licenca é vélida somente para a versdo adquirida.

(contetido abaixo retirado de

http://www.micropower.com.br/v3/pt/acessibilidade/vv5/index.asp)

“O Virtual Vision é a solugdo definitiva para que os deficientes visuais possam utilizar

com toda autonomia todos os recursos do Windows e seus aplicativos.

Virtual Vision 7.0 é o programa que permite aos deficientes visuais utilizar o ambiente
Windows, seus aplicativos Office, e navegar pela Internet com o Internet Explorer. O
Virtual Vision 7.0 utiliza o DeltaTalk, a tecnologia de sintese de voz desenvolvida pela
MicroPower®, garantindo a qualidade do &udio como o melhor sintetizador de voz em

portugués do mundo.

Esta versdo é compativel com Windows 2000, XP e Windows 7.

Principais Caracteristicas

Navegacdo simples e transparente em textos utilizando as setas do teclado em vez de
comandos especiais. Além de oferecer uma resposta muito mais rgpida a navegacdo, a
nova versao é também capaz de informar a selecéo de textos conforme o usuério arealiza.
Esses s80 0s recursos mais requisitados pelos usuarios do Virtual Vision desde o seu

lancamento e agora finalmente disponiveis.
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Maior facilidade na navegac&o de paginas da Web no Internet Explorer: a navegacdo pode
ser feita por meio de todos os elementos da pagina de maneira simples e inteligivel — o
sistema é capaz, inclusive, de informar ao usuério o titulo de colunas de tabelas conforme o
usuario navega pelas suas células, eliminando assim uma séria dificuldade de localizacdo

paraos deficientes visuais;

Permite leitura de textos de forma continua e com posicionamento automético do cursor na
ultima palavra falada em caso de interrupcéo de leitura, uma inovagdo que torna a edicéo

de textos extremamente mais rapida e produtiva;

Capacidade de mapeamento e adaptacdo a aplicativos que ndo oferecem acessibilidade a
leitores de tela utilizando sistemas de mapas de posicionamento e até mesmo

reconhecimento de gréficos, que podem ser configurados pelo préprio usuério;

O sistema de mapeamento ndo requer conhecimentos de programacdo, podendo ser

utilizado facilmente por qualquer usuério;

Integracéo total com o Microsoft Office 2000/2003/XP, permitindo explorar a maioria dos
recursos desses aplicativos de forma bastante eficiente. Slides do PowerPoint podem ser
lidos de forma detalhada, planilhas do Excel podem ser exploradas ao méximo, recursos de
calendario, tarefas, contatos e anotagcdes no Outlook, que antes eram inacessivels, agora

podem ser usados facilmente;
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Permite configurac6es independentes de opgdes, dicionario e teclas de controle para cada
aplicativo utilizado pelo usuario, o que garante um melhor aproveitamento dos recursos

oferecidos pel o software sem a necessidade de aterar configuragdes constantemente;

Grande numero de opcdes para normalizacéo de texto, permitindo adaptactes que facilitam

o trabalho em cada tipo de aplicativo;

Multi idiomas: fala em portugués e inglés, com vozes masculina e feminina em cada uma

das linguas, além de permitir a expansdo para outros idiomas por meio do uso de qualquer

sintetizador de voz padréo SAPI 5.0;

Controle de voz distinto para leitura de objetos da tela e textos, o que permite a selecéo de

vozes diferentes— masculina/feminina e/ou outros idiomas — para esses dois itens;

L eitura automética de textos em janel as de assistentes (wizards);

Permite a criacdo de bookmarks em textos conforme eles sdo falados, facilitando a

localizac&o e arepeticdo dos trechos marcados mais tarde;

Permite o congelamento e a navegacdo por meio do texto falado;

Atualizacdo automética do produto pela Internet — € possivel, além de atualizar o proprio

programa, receber mapeamentos que permitem melhor aproveitamento de aplicativos

existentes ou que venham a ser langados;
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Permite a configuracéo de diferentes variagOes de voz para identificagdo da formatacéo e

capitalizacéo de textos;

Sistema de dicionario mais flexivel e mais fécil de usar, dispensando o uso de transcricdes

fonéticas e permitindo ainsercdo de expressoes;

Integracdo com o IBM ViaVoice: permite a instalacéo e treinamento do ViaVoice por um

deficiente visual sem nenhuma dificuldade; pode-se realizar a navegacdo por um texto por

meio de comandos de voz e receber feedback do texto reconhecido pelo ViaVoice durante

um ditado;

Suporte a leitura de objetos ndo standards do Windows, como componentes oferecidos nas

ferramentas de programacgdo Delphi e Visual Basic. Dessa forma, diversas aplicagoes

comerciais escritas nessas linguagens passam a ser acessiveis também;

Suporte aleitura de tooltips e bal 6es de informagdo do Windows XP;

Sistema de registro e liberacdo de uso do software feito automaticamente por meio da

Internet, sem nenhuma demora ou burocracia.

Melhorias Gerais:

Opcéo paratocar um bip sempre que se digita com o Caps Lock ligado;

Faaatecla"insert";



67

"Falam" asteclas"/? @#$%"&*";:", a0 serem apagadas com o backspace;

| dentificamais objetos de aplicativos feitos em Visual Basic;

| dentifica objetos de aplicativos feitos em linguagem Centura;

Leituranas listas de filtros do Excdl;

Alteracéo parafalar as mensagens no MSN Messenger 5.0;

Avisa guando aguém entraon-line no MSN Messenger 5.0;

Compatibilidade com o dicionério Aurélio;

CorregOes na leiturado Lotus Notes,

CorrecOes naleiturado Visua Studio DotNet;

Leiturano Acrobat Reader;

Novo recurso de area de transferéncia multipla;

Comando localizar natela do navegador de texto;
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Ctrl + Num 4 (2X): posiciona o cursor do mouse no canto inferior direito do objeto atual

(facilita mapeamento de telas pelos préprios DVs);

Alt + Num 4 (2X): posiciona o cursor do mouse no canto inferior direito dajanela atual;

Ctrl + Num 6 (2X): posiciona cursor do mouse na parte superior esquerda do cursor de

edicao;

Alt + Num 6 (2X): posiciona cursor do mouse na parte inferior direita do cursor de edicéo;

Selecdo e leitura de gréficos (incluindo seus diversos componentes) no Microsoft Excel;

Opcdo para ignorar caracteres especificos (como aguns tipos de pontuagéo), durante a

|eitura de textos;

Opcédo paraignorar aleitura de zeros a esquerda em numeros.

Internet Explorer e Navegacio em textos da tela:

Posicionamento automético do cursor na expressdo encontrada pela opcéo "localizar" do

Internet Explorer;

Diversas melhorias nos comandos de navegagéo (ctrl+1, ctrl+2, 1, 2, alt+1 e alt+2);

Melhorias nas listas de frames e links, agora as listas se abrem mais rapidamente;
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Informa corretamente o nimero de links das paginas,

Melhorias nas leituras dos flashes;

Acompanhar com o cursor do mouse os comandos 1 e 2 e suas variagoes,

Simular um click do mouse com a tecla Enter em links que s6 podem ser abertos com a

utilizagcdo do mouse;

Melhorias na deteccdo de links e frames em paginas com diversos nivels de frames

encaixados.

Outlook:

Reconhecimento de anexos;

Corregdo naleitura das linhas vazias das mensagens;

Ajustes para as novas atualizagoes do Outlook (Office 2000 SP2).

Mapeamento:

Correcao na gravacao dos pacotes;
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CTRL + ALT + L: detecta e seleciona automaticamente o retangulo dalinha de texto sob 0

cursor do mouse;

Opcdes de condicao de ativacdo dependentes de um texto escrito em qualquer areadatela;

Opcdes de condicéo para leitura automética de areas datela.

Emuladores de Terminal:

Leituraem emuladores de terminal (Extrae TN3270):

Sempre que o cursor de edicdo mudar de linha, sera lido o texto a esquerda dele, e, se ndo

houver texto a esquerda serd lido o texto a direita. O mesmo procedimento também

ocorrerd sempre gue a tecla TAB ou o comando Num + for pressionado, permitindo uma

rapidaidentificacdo do campo de edicéo atual;

Ctrl+Left: no emulador TN3270, volta a palavra anterior dalinha atual;

Ctrl+Right: no emulador TN3270, avanca para a proxima palavradalinha atual;

Copia o texto da"area de transferéncia multipla*, smulando a digitacéo;

Faz aleitura do texto a esquerda do cursor em aplicativos DOS (identificando o nome dos

possiveis campos de entrada de dados).
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Equipamento minimo

Para Windows 2000 e XP

Pentium 11l — 300 MHz

64 MB de RAM

30 MB deespaco livre em disco

Placa de Som Sound Blaster de 16 bits ou 100% compativel

CD-ROM com 8X”

Observacoes Gerais:

Como Técnico e usuario, como através de relatos de clientes do Micropower
Virtual vision, cheguei a algumas conclusdes que acredito que devem ser partilhadas e

deixo claro que esta opinido ndo € expressao de juizo de valor.

Em placas de Videos que sdo novas no mercado, eventuamente ha conflito com o
Interceptador de Video. Para resolver isto, deve-se instald-las com o drive genérico de
video do Microsoft Windows XP SP3 primeiro e em seguida reinstalar este Interceptador
de Video, porque até gque este conflito ndo sgja resolvido, o leitor de telas Micropower
Virtual Vision ndo funcionara corretamente. Em seguida instale o drive da placa de video

sugerida pel o fabricante ou oriundo do DVD/CD vindo com a pega;

A Utilizacdo do leitor de tela Micropower Virtual vision em Sites com muitos Frames ou
em Flash torna-se inconcebivel a navegabilidade com as teclas das setas para cima, baixo,

direitae esquerda, a ndo ser com a utilizacdo do mouse com aferramenta “foco do mouse”.
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Deixo claro gue muitos deficientes visuais cegos ndo tem a possibilidade, da mobilidade
com 0 mouse por ser uma atividade totalmente visual. Mesmos os Deficientes Visuais com
Baixa Visd0 ndo conseguem, muitas vezes, as informagdes desgjadas ou precisas porque o
leitor de tela em questdo, mesmo com a utilizagdo do mouse, ndo consegue obter das

figuras, imagens as informagdes ou func¢des que elas exercem em um Site;

O processo de registro e ativacdo pela Internet, apés a instalacdo do programa, apresenta
problemas de conexdo com os servidores da Micropower e por isso esta funcionalidade é
dificil de utiliza-la para ativacéo do programa. Por exemplo: se um deficiente Visual, em
uma sexta-feira, apés as 17 horas, instalar o programa em seu microcomputador e apés a
reinicilizacdo quando precisar registrar e ativar o programa e se ocorrer este problema de
conexdo com os servidores da Micropower, ndo podera ocorrer este registro e este produto
funcionara somente por cinquenta sessdes de trinta minutos ate que se faca a ativagdo do

programa pel o telefone na segundafeira as 10 horas da manha.

E proposto, por este programa, a utilizago, pelo Deficiente Visual, 0 acesso ao Internet
Bank do banco Bradesco pela Internet com o seu auxilio. Deixo claro que isto ndo é
possivel ap6s o0 processo de login feito pelo usuario com os dados da sua conta. Porque
apos o usuério logar corretamente na pagina principal do Banco(www.bradesco.com.br) e
for levado a pagina segura para a confirmacdes dos dados como preenchimento da resposta
da frase secreta, preenchimento da senha Internet pelo teclado virtual(Java) e solicitar
envio dos dados, estes processos, este individuo ndo realizara sozinho porque este
programa ndo consegue interceptar os eventos gerados na péagina por serem executados por
linguagens e protocolos de segurancas que este software ndo compatibiliza. O que posso

avaliar como mais grave é o fato de no programa, este software informar que o Deficiente
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Visual terd como acessar este servico e sem gjuda de outrem. Se um usudrio Deficiente
Visual comprar alicenga do Software por R$ 1800,00 para acessar 0 seu Internet Bank e o
Software ndo fizer esse acesso como é informado pel o Fabricante do Software, como fica?

Preenchido formulario na pagina da Micropower
(http://www.micropower.com.br/v3/pt/mail/fale_conosco.asp) sobre este assunto e ate a

data da conclus&o deste trabalho ndo houve resposta.

6.2 — NVDA

O NVDA (siglaem inglés para"Acesso No-Visual ao Ambiente de Trabalho"). E
um leitor de tela gratuito e de codigo aberto para o Microsoft Windows. Funciona no

Microsoft Windows XP e Vista

O desenvolvimento € recente, pouco mais de um ano, 0 que ainda o coloca um
pouco longe das funcionalidades dos leitores de tela comerciais. De qualquer forma, estd a

evoluir aum ritmo Rapido, funcionando bem com boa parte dos aplicativos mais comuns.

Existe a distribuicio de Instalagdo (disponivel em: http://www.nvda-
proj ect.org/snapshots/trunk/nvdatrunk_snapshot r1583.exe) e a distribuicdo Portétil
(http://www.nvda-project.org/snapshots/trunk/nvda-trunk_snapshot_r1583.zip) que pode
funcionar sem ser instalado, é uma boa solucéo parater em um Pen Drive e, assim, poder

ser usado em qualquer computador.
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Pode-se consultar diretamente a pagina de downloads do site do programa:
http://www.nvda-proj ect.org/snapshots para ver o que ha disponivel visite o Site da pagina

principal (http://www.nvdaproject.org) para conhecer o projeto.

(conteido abaixo retirado de http://www.bengal al egal.com/nvda.php)

“Historia: Como Surgiu o NVDA?

O NVDA foi iniciado em meados de 2006, pelo jovem australiano Michael Curran, de
apelido Mick (pronuncia-se maik). Mick entdo cursava o segundo ano de bacharelado em
Ciéncia da Computacdo, mas muito tempo antes ele ja percebera as distor¢bes e mazelas

gue cerceiam 0 acesso das pessoas cegas, mai s especi ficamente no campo tecnol 6gico.

Sendo ele cego, foi obrigado a comprar um leitor de tela comercial para uso pessoal,
profissional e estudantil. Apesar de esse |eitor proporcionar acesso relativamente 6timo aos
computadores que Mick precisaria usar, com 0 passar do tempo e convivio com pessoas

em situagéo semelhante mundo afora, pelo menos trés problemas ficaram clarcs para ele:

1. o ato custo financeiro desses produtos impde serias restricdes a muitas pessoas, de

maneira calamitosa, nas nagdes menos afortunadas do planeta

2. Questdo de ordem técnica, diz respeito ao condicionamento dos usuarios cegos as
politicas eideias das empresas especificas que desenvolvem o software assistivo. Por mais
excelentes que sgjam as solugdes encontradas por um determinado fabricante de software,

cada pessoa em particular, como usuéria e também consumidora, sempre ficara insatisfeita
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com algum detalhe, isso porque essas solucdes geralmente sdo designadas para atender a
todos de modo genérico e ndo especifico. Como a licenca desses softwares é quase sempre
restritiva, torna-se impossivel a cada usuario ou grupo de usuarios adaptar o software em

guestdo aguela necessidade em especifico.

3. Finamente, o principal problema envolve aspectos morais e éticos. No caso que estamos
tratando, ndo é justo que as pessoas cegas tenham de providenciar sozinhas 0s meios
NEcessarios e arcar por Si SO com 0s custos das solucgdes assistivas, para dispor de acesso as
mesmas informagbes que as demais pessoas dispde proporcionadas pela tecnologia.
Sabendo disso, muitos optam por adquirir copias ilegais desses softwares, 0 que, por um
lado ameniza os gastos financeiros, mas de outro mantém a sujeicdo desses usuérios as
politicas do fabricante daquele software, além de ferir a licenca outorgada por esse

fabricante.

Objetivos e Principios do NVDA.

Em razéo de tudo isso, Mick resolveu abandonar por completo a faculdade de Ciéncia da
Computacdo e dedicar-se a um projeto capaz de solucionar esses e outros problemas de
guem necessita trabalhar em sistemas Windows, que s&o dominantes entre os sistemas

proprietarios atuais.

Para atingir esse objetivo, Mick decidiu iniciar o desenvolvimento de um leitor de telas

para Windows, estabel ecendo alguns principios bésicos a serem seguidos:
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O leitor deve ser gratuito, com o fim de facilitar a disponibilidade do mesmo e o acesso de
gualquer pessoa aos mesmos sistemas dos demais leitores de tela sem custos adicionais e

exorbitantes;

O leitor deve ser licenciado de modo a que qualquer pessoa capaz do mundo possa
contribuir para a melhoria e aperfeicoamento deste, como adapt&lo a necessidades

especificas e redistribui-lo sefor o caso.

O leitor deve sempre permanecer aberto a novas idelas, sugestbes e experimentos
provindos de todas as partes do mundo, a fim de n&o limitar-se ao que ja foi tentado nos
produtos comerciais similares.

O leitor deve, na medida do possivel, seguir um "design” de facil entendimento para
programadores iniciantes, sem deixar de oferecer uma arquitetura poderosa e flexivel ao
maximo, que permita melhorar e implementar mais recursos e portar 0 programa para

outros dispositivos e sistemas proprietérios quando for o caso.

Mick chamou, entdo, esse leitor de "Non Visua Desktop Access' ou NVDA, e escolheu
como licenca a largamente reconhecida e consagrada GPL (sigla em Inglés para
"LICENCA PUBLICA GERAL GNU"), de autoria da Fundac3o para o Software Livre e

adotada pelos sistemas GNU/Linux e outros.

Como linguagem de programacdo ele escolheu a Python, uma linguagem de facil
aprendizado e a0 mesmo tempo riquissma em recursos, usada inclusive
internacionalmente por muitos professores universitarios para introduzir estudantes de

ciéncia da Computag&o ao universo da programacao de computadores.
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Consequénciasdas Iniciativas Adotadas.

Por fim, Mick e alguns conhecidos fundaram recentemente a NV Access (acesso néo
visual), organizacdo nao-governamental sem fins lucrativos, destinada a desenvolver
projetos e tecnologias livres que facilitem a acessibilidade para pessoas cegas e de baixa

ViS30.

Como resultado dessa postura comunitaria e cooperativa do autor e dos amigos mais
proximos que o gudaram no comego, apds seis meses desde o inicio do projeto e
divulgacdo do mesmo, o NVDA ja contava com um pegueno time compromissado de

desenvolvedores e as primeiras tradugdes para outros idiomas comegavam a surgir.

Hoje faz cerca de um ano que Mick tomou a iniciativa e a popularidade do projeto
surpreende a cada dia, crescendo como que em progressdo geométrica. Ja existe traducéo
para Portugués do Brasil. As qualidades técnicas de performance, estabilidade e o grau

proporcionado de acessibilidade melhoram notoriamente a cada nova revisdo lancada.

Por ora, pode-se ler os documentos referenciados nesse artigo e que sdo bastante

explicativos:

Site brasileiro da linguagem de programacdo Python: www.pythonbrasil.com.br;

Siteda ONG NV Access, em Inglés: www.nvaccess.org.
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Licenca Publica Geral GNU, traducéo para Portugués. http://www.magnux.org/doc/GPL -

pt_BR.txt.

Paginapessoa de Michael Curran, em Inglés: www.kulgan.net/mick.”

Observacoes Gerais:

Como Técnico e usuério, como através de relatos de clientes do NVDA,
cheguei a algumas conclusdes sobre este software que acredito que devem ser partilhadas e
deixo claro que esta opinido ndo é expressao de juizo de valor.
N&o apresenta conflitos de Hardwares, hgja vista a distribuicéo para dispositivos portateis.

Suas configuracdes sdo faceis e de notdria clareza para os usuérios de microcomputadores.

A utilizac&o deste L eitor de telaNVDA em Sites € rgpido e facil conforme o dominio das
teclas de usabilidade para leitura dos eventos e objetos que encontra-se disponivel em:
http://www.nvda-project.org/documentation/nvda 0.5 userGuide.html ou em
C:\NVDAG97\documentation\pt quando copiado da distribuicdo para dispositivos

portai s(http://www.nvda-project.org/releases/nvda 0.5 portable.zip).

O uso deste leitor de telas em Sites e Sites seguros € muito mais acessivel que algumas

solugdes pagas que estéo disponiveis no mercado.

Este trabalho exemplificou apenas estes dois softwares por serem o Virtual
Vision a solucdo em Sinteses de Vozes paga mais popular, por consequéncia das

distribuicbes “gratuitas’ realizadas pelos bancos Bradesco, Real e pelos treinamentos
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dados pela Fundacdo Bradesco e Ingtituto Benjamin Constant a estes usuarios, destas
distribuicoes.

Por ser o NVDA uma solucéo gratuita que apresentou maior acessibilidade
em ambiente Microsoft Windows e a contelidos usados na Internet e por aceitar o legado
dos Leitores de Telas como as Sinteses de Vozes existentes no mercado em distribuicdes

livres e pagas.
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CAPITULO VII

ACESSO A DISPOSITIVOS COMPUTACIONAIS DE REDES COM
FERRAMENTAS ACESSIVEIS

A Pessoa Cega ou com Baixa Visao, Deficiente Fisica com dificuldade de
locomogdo que atua na &rea da Tecnologia da Informagdo pode e deve estudar para
certificacdo CISCO CCNA. A maior prova de que esta barreira foi quebrada em inicio de
marco de 2003 quando a turma piloto da Cisco Networking Academy para deficientes
fisicos, no Nucleo de Computacéo Eletrénica da Universidade Federal do Rio de Janeiro
comecou areadlizar o curso. Estaturmaterminou o curso em dezembro de 2007 quando os
alunos tornaram-se aptos arealizar a prova de certificacéo.

A demora desta turma em redlizar este curso deveu-se porque muitas
ferramentas computacionais foram desenvolvidas e atualizadas a0 longo dele, para
adequarem-se as necessidades de acessibilidade que o conteldo ndo oferta, por ser em
Flash. Com estas ferramentas, outras pessoas Cegas e Deficientes Fisicas poderdo
frequentar outros cursos para certificagdo CISCO em qualquer lugar.

Uma forma de acessar remotamente um dispositivo de rede como Roteador
ou um Switch é através do aplicativo HyperTerminal do Microsoft Windows. Neste caso

utilizar-se-ao NVDA, como exemplo, com Sintese de voz para o uso pel a Pessoa Cega, em
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um Roteador CISCO 2501.

Execute o Botdo Iniciar (Ctrl + Esc) e abrao Menu Iniciar, Tecle P para selecionar o item
Programas, do Menu e ao disponibilizar o submenu Acessorios que abre-se, aperte a seta
para baixo uma vez para selecionar o subitem ComunicacOes e com a seta para a direita
uma vez e uma vez para cima (ou tecle a letra H), selecione HyperTerminal. Tecle Enter

para executé&lo (fig. 37).

| ] @ Acessibilidade v

@ Aurélio - Séeulo XXI » Q Assistente para configuragio de rede
- % Dosvox para Windows * & Bloco de notas E Assistente para novas conexdes

Download Accelerstor » w Paint g Conexdes de rede

@ EasyCleaner » C‘} Windowis Explorer <3 Configuragdo de Rede sem Fio

@ eMule ¥ ® HyperTerminal -

@ Inicializar y Conecta-se a outros computadores, sites de telnet
Nero s da Internet, BBSs, servicos en-line e computadores
host usande um modem ou cabe de modem nulo.
@ Passware = . ~

@ TextAloud A '

im vso
o £ '
_,"_'I LogMeIn
% Windows Update Microsoft Word
@ Outlook Express

rﬂ-ll Programas

L;; Documentos
Ef Configurages
,l) Fesquisar

@) Ajuda e suporte

=] Executar...

@ Fazer logoff de Administrador...

Windows XP Professional

[8) pesiigar o computador...
niciar 230 O Monografia | Ca HT | 3 Microsoft ... ~| % Sem titulo - B| &1 Projeto Habili.... | ,m
Figura 37 —exibe a selecéo do item HyperTerminal no Menu Iniciar, Programas, submenu
Acessorios, Comunicagoes.

Na tela seguinte, Descricdo de Conex&o, preencha o campo Nome com um termo

amigavel. (fig. 38).
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2124

e

T Mova conexdo

Digite urn norme & selecione um icone para a conesdo;

MHome:

k. I Cancelar |

Figura 38 — exibe ajanela Descricéo de Conexéo para preenchimento do Nome da Conexéo
remota
Na proxima tela, Conectar-se-4, selecione a porta utilizada no Host, para acessar 0

Roteador. (fig. 39).

Digite o3 detalhes do telefone que deseja discar

Paiz/regifo; |Ef|a$i| [55] j
Codigo de area: I?‘I

Telefone: I

Conectar-se usando: =

o] 4 I Cancelar |

Figura 39— exibe a janela Conectar-se-a e o campo para selecionar a porta de conexdo do host
com o Roteador.

Natela Seguinte, defina os parametros da porta sel ecionada, locomova-se com atecla Tab

e use as setas para cima ou para baixo para movimentar-se dentro das caixas de selecéo e

no Bot&o OK tecle Enter. (Fig. 40).
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Propriedades de COM1 i |

Configuractes de parta |

L

Bite por segundo: I 3800

Bitz de dados: IE

Kl

Paridade: I Menhum

Kl

Bitz de parada: I‘I

L

Contrale de fluso: | -

Hestaurar padrdes |

(] I Cancelar | Biplicar |

Figura 40 — exibe ajanela Propriedades de COM... e os campos onde define-se os parametros da
porta.

Na préxima tela, quando todos os pardmetros enviados estiverem corretos, mostrar-se-a o

acesso ao Roteador e ao seu Prompt de comando. (fig. 41).

-iEix
Arquivo  Editar Exibir Chamar  Transferiv  Ajuda
D|2| &3] oS
El
Roteador_E>
Roteador_E>_
00:00:20 conectadn [Detectar aukn, (3600 B-hi-1 [5eral  [Zaps o | [Tapturar  [Eco d=imptessdo .

Figura4l—exibe ajanela HyperTerminal e o Prompt de comando do Roteador.



Uma outra forma de acessar remotamente um dispositivo de rede como
Roteador ou um Switch é através do aplicativo Telnet Vox. Neste caso utilizar-se-a o
Dosvox, como exemplo, com Sintese de voz para 0 uso pela Pessoa Cega, em um Switch

3Com.

Execute o Dosvox com Ctrl + Alt + D, tecle R de Rede, depois Tecle T de Telnet Falado.

(fig. 42).

H Telnet Vox

elnet VOX - NCE/UFR] - v.3.4a

Nome do computador: _

Figura 42 —exibe a janela do aplicativo do Dosvox, Telnet V ox.

Ao ouvir a citacdo Nome do Computador, digite os parametros da porta do Host (neste

caso: com1:19200,n,8,1) para acessar ao Switch. (fig. 43).
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elnet VOX - NCE/UFR] - v.3.4a

Nome do computador: coml:19200,n,8,1_

Figura43-exibe a janela do aplicativo do Dosvox, Telnet Vox com os parametros da porta do
Host.

Na préxima tela, quando todos os pardmetros enviados estiverem corretos, mostrar-se-a o

acesso ao Switch, pelo Telnet Vox, de forma acessivel ao seu Prompt de comando. (fig.
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* All rights reserved (199%7-2007) *
* Without the owner's prior written consent, *

*no decompiling or reverse-engineering shall be allowed.*
dkdkdkkdkkhkhkhkkkhkkhhkhkkhkhkkhbhkhhhhhkhkkhhkhhkhhkhddhdhdhhkhkhhhdihdkkii

ser interface aux0 is available.

PFlease press ENTER.

Login authentication

Fassword: _

ALT Fl Ajuda ALT F4 desliga
Figura 44— exibe ajanela do aplicativo do Dosvox, Telnet Vox e o Prompt de Login do Switch.

Natela seguinte, quando autenticado corretamente, mostrar-se-4 0 acesso ao Switch, pelo

Telnet V ox, de forma acessivel ao seu Prompt de comando. (fig. 45).
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B Telnet Vox
L Without the owner's prior written consent,

*no decompiling or reverse-engineering shall be allowed. *
Ahkkkkkkkkhkkkkhkhkhkkhkkhkkhkkkkhkhkhkkhkkhkkhkkkhkhkhkhkkhkkhkkkkkhkkkhkkhkkkik

*

ser interface aux0 is available.

Flease press ENTER.

Login aunthentication

ALT F1l Ajuda ALT F4 desliga
Figura 45— exibe ajanela do aplicativo do Dosvox, Telnet Vox e o Prompt do Switch.
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CAPITULO VIII

CONECTIVIDADE ACESSIVEL

No periodo de desenvolvimento deste trabalho, 0 mercado de telefonia
celular comegou a disponibilizar aterceira geracdo de telefonia denominada 3G. Comecou
para empresas, em aparelhos que suportam os servicos de voz, video e dados. Depois para
0s usuarios finais em modens portdteis para acesso a Internet. Essas formas de
disponibilizar telefonia 3G caracterizou-se em vender servigos para cada tipo de publico e
como cada tipo deste publico poderia pagar. Como ligagBes em video conferéncia e
aparelhos para este fim ficariam muito altas para os usuarios finais, as empresas de
telefonia celular comegaram a disponibilizar para as empresas enquanto os usuérios finais
ficaram com a mobilidade do acesso a Internet. Os servicos 3G ainda estdo muito altos e a
disponibilidade de banda estd muito baixa. S6 a necessidade de cada um, a evolugéo e
competitividade do mercado que mudaréo isto.

Gragas a competitividade do mercado entre as operadoras de telefonia
celular que as pessoas puderam dispor da mobilidade telefénica. Pergunto: como ficou a
acessibilidade das Pessoas com Deficiéncia, principamente as com Deficiéncia visual?
Como sempre adaptaram-se e utilizavam este tipo de telefonia mével como se usa a

telefonia fixa. Somente para falar, sem poder utilizar servicos como SMS, compra e
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instalacdo de contetido nos aparelhos sem o auxilio de outra pessoa. O Deficiente Visual
até nisso “tornou-se desigual” perante os outros quanto ao uso de um aparelho celular.
Como agumas empresas observaram a existéncia deste nicho pesquisaram e

desenvolveram solucdes em Sinteses de V ozes para aparel hos celulares como o Talks.

(contetido abaixo retirado e naintegra em:

http://www.pautasocial .com.br/pauta.asp? dPauta=18934)

“Vivo langa o primeiro celular com software inclusivo

Data: 24/3/2008

Produto beneficiara deficientes visuais

A Vivo acaba de lancar o Nokia E65 Talks, um celular acessivel para os clientes com
deficiéncia visual, que vem com o software Talks, vocalizador — que funciona com um
leitor de tela, ja instalado no telefone. O aparelho esta disponivel em algumas Lojas
Proprias, que foram definidas, segundo critérios especiais, como locais de fécil acesso por
meio de transporte publico. A lista dos estabelecimentos pode ser encontrada na pagina da
Vivo (www.vivo.com.br). “A iniciativa reforca o compromisso da Vivo em tornar seus
produtos e servigos acessiveis ao publico com deficiéncia visua”, afirma Marcelo Alonso,

Diretor de Comunicagéo e Relagbes Institucionais da Vivo.

Reconhecido como um dos mais importantes programas inclusivos, o Talks € desenvolvido
pela empresa americana Nuance e comercializado avulsamente no Brasil pela Laramara

(http://www.laramara.org.br/), Associacdo Brasileira de Assisténcia ao Deficiente Visual.
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O software permite ao publico deficiente visual total acesso aos recursos de telefonia
celular, como identificador e registro de ligacéo, agenda, Internet, gravador digital, tocador

de MP3, transferéncia de arquivos, por meio de um conversor de voz.

A escolha do aparelho Nokia E65 se deve pelo fato de ter sido eleito um dos mais
compativeis para a instalacéo do software por meio de testes, realizados em diversos
celulares. A oferta do Nokia E65 Taks € uma iniciativa do Programa de Solucbes
Inclusivas da Vivo, criado para oferecer produtos e servigos acessiveis para a pessoa com
deficiéncia. Alguns servicos ja disponiveis sdo: Resumo da prestacdo de Servigos em
Braille, para clientes deficientes visuais do plano pds-pago; conferéncia gratuita do saldo e
validade de créditos prépagos pelo telefone *5005 e demonstrativo em Braille, para
clientes deficientes visuais do plano prépago. A Vivo também dispde de um atendimento
especial para os clientes com deficiéncia auditiva, por meio de um equipamento chamado

TDD (Telephone Device for Desf).

O Nokia E65, primeiro modelo Nokia Eseries no formato dider (deslizante), conta com
recursos de mobilidade corporativa em um aparelho produzido com materiais sofisticados.
Pelatecla“My Own”, localizada na parte frontal, os usuérios podem fazer conferéncia, ver
contatos, silenciar e reativar chamadas, além de buscar outras fungdes. Diversas solucdes
de email corporativo e as mais comuns de e-mail pessoal também sdo compativels com o
Nokia E65. Anexos podem ser lidos e editados no proprio dispositivo. Permite discagem
por voz, comandos de acesso ao menu e perfis, blogueio do teclado, gravacdo de notas e
conversas. O modelo é quadriband, suporta redes 3G (WCDMA) e conta ainda com uma

camerade 2 megapixels.”
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Uma iniciativa muito boa da Vivo que as outras operadoras de telefonia

celular poderiam seguir. Abaixo mais informagdes sobre o Talks.

Compativel com telefones Symbian Séries 60 a 90. Converte os textos sobre as telas que
s80 exibidas de maneirainteligente com suporte de Sinteses de VVozes. As pessoas cegas ou
com Baixa Visdo obtém aproveitamento dos recursos disponivel no aparelho celular e de
sua operadora como contatos, diretérios, identificador de chamadas, mensagens de texto,
arquivo de gjuda e acesso a Internet e eemail pelo Nokia web browser. Suporta novas
Sinteses de Vozes, zoom e com 0 programa de geocodificagdo e localizacdo Wayfinder
Access por meio do GPS, ha a havegacdo por mapas, isto significa e da a possibilidade do
individuo cego locomover-se de um ponto A para um ponto B, com o auxilio do seu

celular com Talks, sem gjuda de outra pessoa.

Aparelhos celulares com Symbian Séries 60 a 90 compativels.

Nokia 3230, Nokia 3250, Nokia 3650, Nokia 3660, Nokia 5500, Nokia 5700, Nokia 6110
Navigator, Nokia 6120C, Nokia 6121C, Nokia 6260, Nokia 6290, Nokia 6600, Nokia
6620, Nokia 6630, Nokia 6670, Nokia 6680, Nokia 6681, Nokia 6682, Nokia 7610, Nokia
7650, Nokia E5S0, Nokia E51, Nokia E60, Nokia E61, Nokia E61i, Nokia E62, Nokia E65,
Nokia E70, Nokia N70, Nokia N71, Nokia N72, Nokia N73, Nokia N75, Nokia N76,
Nokia N80, Nokia N81, Nokia N81 8GB, Nokia N82, Nokia N90, Nokia N91, Nokia N95,
Nokia N95 8GB, Nokia 9210, Nokia 9210i, Nokia 9290, Nokia 9300, Nokia 9500, Nokia

N-Gage, Nokia N- Gage QD, Samsung SGH-D720

Acessibilidade em um telefone celular com Symbian Séries 60 a 90 € possivel redlizar:
- Redlizar eidentificar chamadas;

- Realizar chamadas a partir de um nimero dalista de Contatos do telefone;
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- Adicionar novas entradas ou editar entradas ja existentes nalista de Contactos;

- Ler e escrever mensagens de texto (SMS);

- Acessar e compor mensagens multimidia (MMYS)

- Ler e escrever e-mail,

- Usar o browser Nokia para navegar a Internet;

- Alterar os perfis e configuragdes do aparelho telefone;

- Usar a agenda de gestéo de compromissos,

- Ler e escrever notas;

- Ler aentrada do codigo PIN e ainformacao resultante de comandos especiais do telefone,
tal como *#06# para mostrar o codigo IMEI, ou *#0000# para mostrar a versao de
firmware

- Usar o software de navegacéo via GPS Wayfinder;

- Usar o conversor, reldgio, despertador, bem como outras ferramentas.

Sumario de Comandos do TALKS

A tabela seguinte, lista todos os comandos do Talks. Todos os comandos
comecam com atecla [Talks] que corresponde a tecla [Editar] do seu telefone da série 60.

"Continuo" significa manter atecla pressionada por cerca de um segundo.

Teclas: Descricao:
[TALKS], [O] Liga e desligao modo de gjuda de teclado
[TALKS], [#] Repete a Ultima frase

[TALKS], [# continuo] | Repete a Ultima mensagem

[TALKS], [Seleccionar] | Léajanelaactual, tal como sucede quando hd uma mudanca

defoco
[TALKS], [Teclal] L éteclas de funcdo
[TALKS], [Tecla 2] Lé o estado da bateria, da rede e outros indicadores de estado

[TALKS], [Tecla2 L é indicadores de estado rel acionados com o texto introduzido
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Teclas:

Descricao:

continuo]

[TALKS], [1]

Modifica o eco de teclado

[TALKS], [2]

Activaaleitura de letras maitlscul as

[TALKS], [3]

Activa soletrar afabeticamente

[TALKS], [4]

Modifica o nivel deleitura da pontuagéo

[TALKS], [5]

Diminui o volume davoz

[TALKS], [6]

Aumenta o volume davoz

[TALKS], [7]

Diminui avelocidade de verbalizacdo

[TALKS], [8]

Aumenta a velocidade da verbalizacdo

[TALKS], [9]

Léhora e data

[TALKS], [1 continuo]

Abre a gjuda especificado Talks

[TALKS], [2 continuo]

Navegar por letra, palavra ou em modo origina com cursor
[Esquerda] e[Direitd]

[TALKS], [4 continuo]

Activaldesactiva o modo gréfico

[TALKS], [Cima]

L& o objecto seleccionado ou alinha de texto actual, incluindo
0 texto que se encontra antes do objecto seleccionado do web
Browser

[TALKS], [Cima
continuo]

Soletra o objecto seleccionado ou alinha de texto actual,
incluindo o texto que se encontra antes do objecto
seleccionado no web browser

[TALKS], [Esquerdal

Léapalavrasob o cursor nas éreas de texto

[TALKS], [Direita]

Léapalavrasob o cursor em areas de texto, ou o objecto
seleccionado no Web browser

[TALKSY], [Direita
continuo]

Soletra a palavra actual da area de texto, ou o objecto
seleccionado no web browser

[TALKS], [Baixo]

L é desde o cursor até ao final do texto, L€ o objecto
seleccionado e o texto abaixo no web browser

[TALKS], [Baixo
continuo]

L& o texto seleccionado, soletra o objecto seleccionado e o
texto abaixo no web browser

[TALKS], [*]

Abre ajanelade defini¢cbes do Talks

[TALKS], [Apagar]

Activa ou desactiva a verbalizagdo. E (itil paraouvir os tipos
de toques e para executar a aplicacdo de gravacéo.

[TALKS], [Apagar
continuo]

Descarrega 0 mecanismo de verbalizacdo de texto da meméria
do telefone e volta a carregélo quando pressionado
novamente.

[TALKSY], [Dedligar]

Activa e desactiva o output braille, vgjatambém o manual
adicional para utilizagdo do TALKS e do Braille a partir do
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Teclas:

Descricao:

seu fabricante do equipamento braille

[TALKS continuo]

Péra o output de verbalizacéo actual

[TALKS], [TALKS]

[Editar]

A versao demonstrativa do programa pode
http://www.nuance.com/talks/demos e neste local € possivel conhecer, por meio de

arquivos de audio em MP3, como sdo as vozes suportadas.

ser

obtida

em
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CAPITULO IX

ACESSIBILIDADE NA INTERNET WORLD NET

A proposta deste trabalho baseiase em torno do Decreto 5.296, de 2 de
dezembro de 2004, Capitulo VI, do Acesso a Informagdo e Comunicagdo, como descrito
no anexo |, apartir do art. 47 e nas normas do W3C, como descritas no anexo |1.

No Microsoft Windows XP, utilizando os aplicativos de lente de aumento,
como a prépria Lente de aumento do Windows ou a LentePro, como descrito nos capitul os
5.1 e 5.2 deste trabaho, por pessoas com baixa visdo ou da utilizagdo dos aplicativos
Sinteses de Vozes como o Virtual vision ou 0 NVDA, como descrito nos capitulos 6.1 e
6.2 deste trabalho, por pessoas cegas, a utilizacdo da Internet que conhecemos € totalmente
possivel. Para isso, necessitase apenas do conhecimento das teclas de atalhos dos
programas citados unidos com os conhecimentos e meios de utilizacdo dos programas
browser, clientes de e-mails, P2P e de conversacdo que a popul agéo utiliza.

Por este assunto ser uma questdo de usabilidade computacional para o
usu&rio, ndo € meta aqui mostrar as propriedades das usabilidades dos aplicativos e
programas disponiveis no Microsoft Windows XP.

Acrescento que o Sistema Operacional Dosvox oferece através do seu Menu

falado “Dosvox, 0 que vocé desgja’, na opcao R de Rede, aplicativos como C — Correio
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Eletronico-Cartavox (cliente de email), H — Acesso a Home Pages-Webvox (browser), P —
Bate-papo sonoro pela Internet-Papovox (Bate-papo), T — Telnet falado-Telnetvox
(Telnet), F — Transferéncia de arquivos via FTP-FTPvox (FTP) e muitos outros aplicativos
compativelis com os existentes no Windows e por meio do Monitvox (leitor de telas do
Dosvox para Windows) possibilita, também, a utilizacdo dos programas mais famosos

usados pelas pessoas que ndo necessitam de softwares que provem acessibilidade.
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CAPITULO X

A WEB VERSAO 2.0

O termo Web 2.0 descreve a segunda geracéo daWord Wide Web (Internet)
gue a tendéncia reforga o conceito de troca de informagdes e colaboragdo dos internautas
com sites e servicos virtuais. A ideia € que o ambiente ortline se torne mais dinamico e
gue os usuérios colaborem para a organizagéo de conteldo e com o tempo troquem as
relagdes presenciais como compras nas lojas reais pelas virtuais. Deixem de usar as
agéncias bancérias para utilizarem os Home Banks.

Também entra nesta definicdo a oferta de diversos servicos ontline, todos
interligados como os mais conhecidos blogs (um férum, uma agenda, um publicacdo na
web disponivel para todos), RSS (distribuicdo de informacdo por meio da Internet,
poderosa combinagdo de tecnologias "pull™), Wikis (Paginas comunitarias na Internet que
podem ser alteradas por todos os usuarios). Hoje a empresa mais conhecida em propor
ideias e softwares para Web 2.0 e 0 Google e as entidades Bancérias.

As entidades Bancarias estéo tediosamente forcando o uso desta segunda
geracdo da Internet por ela também trabalhar com os conceitos de seguranca de rede
conhecidos como Integridade, Confidenciadlidade e Disponibilidade como ativo da

economia e meio de socializagéo.
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Existe um local na Internet que lista os sites Web 2.0. Visite em
http://lista2.0br.com.br.

O problema de muitos sites que hoje obedecem aos conceitos da Web 2.0
gue sdo construidos na sua totalidade em Flash e em Java Script e ndo tem os conceitos do
W3C aplicados em seus codigos fontes, mas poderiam adotar as propostas como a
possibilidade de ampliagdo e de ouvir a figura do codigo a ser digitado. Ou mesmo
construir este tipo de Site de contelldos em Flash em uma versdo acessivel como muitos

assim o fazem.
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CAPITULO XI

ESTUDO DE CASO DA CRIACAO DE UM AMBIENTE CEM POR
CENTO (100%) ACESSIVEL

Em 2004, obedecendo aos conceitos do W3C, como no anexo |1l, comecei a
desenvolver a minha pagina e do meu amigo Josemar Araldjo. A minha pagina
(www.eduaxe.com) ja esta finalizada em relacdo a sua forma e apenas recebe atualizacdes
guanto as informacfes inerentes a minha pessoa. A pagina do Josemar Araljo

(www.josemararaujo.com), (fig. 46) esta sofrendo sempre mudancgas, atualizagbes e por

disponibilizar informagdes sobre e para o individuo com deficiéncia, trabalho para seguir
0s conceitos que favorecam a acessi bilidade dos nossos visitantes.

S&o trabalhados os seguintes itens para a criacéo deste ambiente acessivel:
- Contetdo sem frame;
- Informacéo objetiva e clara para o publico alvo desta midia;
- A utilizacdo de tabelas em seu codigo para a ordenacdo do conteido para que os objetos e
as informacgfes tenham sincronismos pel os programas que utilizam Sinteses de V ozes;,
- Tamanho da fonte relativamente maior para que as Pessoas com baixa visdo tenham
conforto naleitura do conteddo disponivel;

- Asimagens s80 as mais simples e sem efeitos visuais e acompanhadas da funcéo Alt que
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€ umatag em HTML para a descri¢do dafigura;

- Asfontes e fundos sdo tratadas com cores que of erecem contrates,

- Tabulag&o ordenada de cima para baixo e da direita para a esquerda, para a navegagéo
facil e coerente a disposi¢do dos linques;

- Abertura de linques em nova janela para evitar a perda do foco da pagina inicia e a
desisténciado visitante;

- Utilizacdo de cddigo em Java script acessivel com aviso sobre ajanela do browser para a

ciénciado visitante.

X Microsoft FrontPage - E:\Paginas\josemar\index.html =l=lx]

rquivo Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas Tabela Molduras Janela Ajuds Digite uma pergunta -
‘B EHAZE Gy inRd | o-o-BORA QRS T B,
- Hormal ~ Times New Roman v3(12pt)v|h[ iF; §:§E§|A A'|§E EEE(Er S A

/indexchtml ; x

| »

= Visite WWW.josemararaujo.kit.net

mais facil desintegrar um &atomo oune guebrar o
preconceito." Einstein

Josemar Aradjo

H O Brasil eainda ndoc ratificou o texte da :
‘convencdo. Para gue a Convengdo Internacional dos !
‘Direitos das Pessoas com Deficiéncia passe & vigorar :
§1r~.:ernac"_-orza'_'ment,e & precisoc gue seja submetida ao
processo interno de ratificacdo, devendo ser :
;ap:avada pelo Congresso Nacional, sancionada pelo
‘Presidente Luis Inadcio Lula da Silva e depois !
:depositada junto & Secretaria Geral das Nagles :

Textos Especiais

Unidas. Somence guando pelo menos 20 paises tiverem
iefetuado o depdsito legsl junto & CNU a Convencio :
lentrard em vigor. Para assiner o Manifesto Ao :
ECongrasso Nacional Brasileiro pela Aprovagdo
‘Imediata da Convengdoc Internacional dos Direitos da :
S PR TTE EPessoa com Deficiéncia, cligque no link a seguir: =

E5 b Entre em Assino Inclusdo para Votar ;
CdNormal | ETHTML Q\ﬂsuaﬁzaéu I 4 r fonetimote == : = |j
3 Z 47 sequndo(s) a 28.8

Figura 46 —exibe ajanela do Microsoft FrontPage e a estrutura da pagina
http: //www.josemararaujo.com.

=
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CAPITULO XII

SITES COM ACESSIBILIDADE

Os Sites referenciados e exemplificados neste trabalho sdo os da Marinha do
Brasil em https://www.mar.mil.br (fig. 47) e (fig. 48), do Centro Universitario da Cidade
em http://www.univercidade.edu, do G1 (portal de noticias da Globo) em
http://gl.globo.com, da Globo.com em http://www.globo.com, do jornal O Dia em
http://odia.terra.com.br e do Josemar Figueiredo Araljo em
http://www.josemararaujo.kit.net e foram avaliados pelo autor deste trabalho com o
Sistema Operacional Dosvox, em seu browser (navegador) Webvox e com o leitor de telas
NVDA.

A tabela abaixo descreve que parametros foram utilizados para aferir as

notas atribuidas.

NOTA | DESCRICAO

0 Sem acesso algum ao Site pelo browser ou pelo leitor de telas.

la3 Acesso algum ao portal pelo browser ou peloleitor de telas.

4a5 | Site com contraste, navegabilidade com frame, sem ordem na tabulagdo dos
links e imagem sem descricéo.

6a7 | Sitecom contraste, navegabilidade sem frame e com ordem na tabulacéo dos
links e imagem com descricéo confusa.

8a9 | Portal com contraste, navegabilidade e com ordem na tabulagéo dos links e
imagem com descricdo clara.

10 Portal com contraste, navegabilidade e acessibilidade plena.
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Figura 47 —exibe o Site https://www.mar.mil.br daMarinha do Brasil, acessado pelo browser
Internet Explorer 6.0 em 3 de abril de 2008.

&

Webvox, browser do Dosvox:

- N@o houve acesso do browser a pagina por ela obter um nivel muito alto de protecdo
(SSL 128 hits);

- Pela fata de acesso do aplicativo Webvox nesta pagina, a Pessoa Cega fica
impossibilitado de obter asinformacées disponiveis,

- Em uma escalade 0 a 10, este portal recebeu nota 0, com o uso do Webvox, pelafalta de

navegahilidade e acessibilidade.
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Figura 48 —exibe o Site https://www.mar.mil.br da Marinha do Brasil, acessado pelo browser
Webvox em loop no link Acesso dternativo a esta pagina, em 3 de abril de 2008.

NVDA, pelo Internet Explorer 6.0:

- Houve acesso do leitor de telas a pagina, pelo browser, mesmo com um nivel muito alto
de protecdo (SSL 128 hits);

- Pela plena acessibilidade do leitor de tela nesta pagina, a Pessoa Cega tem facilidade a
obter as informacfesdisponiveis;

- O contraste existente no contetido da pagina com o plano de fundo é muito bom;

- Os pontos indesgjaveis da navegabilidade sdo afalta de tabulacéo de forma ordenada dos
links e a descricdo das imagens repetitiva que ndo condiz com aquilo que é exibido.

- Em umaescalade 0 a 10, com o uso do NV DA, este portal recebe nota 7.
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A tabela seguinte descreve aavaliagdo, quanto aos outros Sites, em relagéo
ao acesso feito com o Sistema Operacional Dosvox, em seu browser (navegador) Webvox

ecom o leitor detelas NVDA.

Site Dosvox | NVDA | Descricao

] . . Frames confundem a
http://www.univercidade.edu 5 7 Navegabilidade
http://gl.globo.com 6 5 Muitos links
http://www.globo.com 6 5 Muitos links

- Frames confundem a
http://odia.terra.com.br 6 5 Navegabilidade
http://www.josemararaujo.kit.net 10 10 Bem estruturada
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CAPITULO XIII

CONCLUSAO

O trabaho apresentado foi desenvolvido com o objetivo de ressaltar a
importéancia de garantir a acessibilidade a Pessoas com Cegueira ou com Baixa Visio em
Ambientes Computacionais para Conteidos Digitais. Com base no Decreto lei n°. 5296
(Anexo 1) gque regulamenta gque todos os sites eletrénicos ligados ao governo devem ser
adaptados a esse conjunto de usuarios e as recomendagdes do W3C (Anexo I11) explicam

como tornar o conteldo Web acessiveis.

A acessibilidade fornece ao usuério a possibilidade de interagir tanto com o
mundo digital como |he garante, por exemplo, o direito a informag&o, visto que lhe
proporciona desenvolver tanto suas habilidades profissionais quanto atender a seus
interesses pessoais (leituras de e-mails, compras on-line e etc.) que em algum momento

ndo podiam ser atendidas pelatecnol ogia existente.

Para uma padronizacdo dos sites, o desenvolvimento das paginas acessiveis
devem seguir normas estabelecidas pelo W3C que é a organizagdo responsavel por guiar
mundia mente as paginas web € garantir que a mesma possa proporcionar aos usuarios uma

navegagao limpa, ou sgja, sem restrigdes. Com base nas diretivas estabelecidas pelo W3C
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foi desenvolvido o modelo brasileiro eMAG (Modelo de Acessibilidade de Governo
Eletronico Brasileiro) (Anexo V) que adotou os mesmos niveis de prioridade das

recomendacdes estabel ecidas pelo WAI e definiu também trés niveis de acessibilidade.

Diante de todas as dificuldades encontradas pelas pessoas que necessitam
desse acesso, tanto 0 governo como empresas privadas precisam se conscientizar do quanto
€ grande a necessidade de desenvolver tecnologias que possam ser acessiveis a todos 0s

usuérios com ou ndo de alguma deficiéncia, garantindo dessaforma o direito a cidadania.

O teste feito na pagina da Marinha do Brasil demonstrou que ha muito a
evoluir e muitos profissionais da Area de Tecnologia da Informagio precisam tomar

conhecimento dos documentos que regem a acessibilidade para conteldos digitais no

Brasil.

Desta forma, este trabalho espera contribuir para que a sociedade enxergue
melhor os problemas de pessoas como eu, além de fomentar estudos para que estes

profissionais possam criar Sitese Ferramentas Computacionais Acessiveis.
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GLOSSARIO

Termo

Definicao

Conectividade

Qualidade ou estado do que é conectivo. Na informatica significa esta
ligado pela Internet a outro dispositivo ou nele diretamente por meio
I6gico ou fisico.

Decreto Uma ordem emanada de uma autoridade superior ou Orgéo (civil,
militar, leigo ou eclesidstico) que determina o cumprimento de uma
resolucdo. O decreto € ato administrativo da competéncia dos chefes
dos poderes executivos (presidente, governadores e prefeitos).

Dosvox O DOSVOX é um sistema destinado a auxiliar o deficiente visual a
fazer uso de microcomputadores da linha PC, através do uso de
sintetizador de voz.

Intervox Servidor que abriga projetos voltados para proporcionar a pessoas com
deficiéncia novas oportunidades com base na tecnol ogia de informética.

Laramara Associagdo Brasileira de Assisténcia ao deficiente Visual

Lei A palavra"Le" vem do verbo "ligare" (que significa "aquilo que liga")
ou "legere" (que significa "aquilo que se 1€"). Por fim, numa acepcéo
técnica e especifica, a palavra lel designa uma modalidade de regra
escrita, que apresenta determinadas caracteristicas; no direito brasileiro,
s80 técnicas apenas alei complementar e alel ordindria.

LentePro Software para ampliagdo das informagdes que sdo mostradas pelas
janelas do Microsoft Windows.

Micropower Empresa de Softwares de Tecnologia em Educagdo e Negocios.

NVDA Software que utiliza Sinteses de Vozes para ler telas do Microsoft
Windows para pessoas cegas.

OMS Organizacdo Mundial da Salide

Peopleware Pessoas que trabalha diretamente, ou indiretamente, com a érea de
processamento de dados ou mesmo com Sistema de Informacéo.

Portal Site que distribui Sites por outros Sites.
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Rede

Nainforméticasignificaalnternet. A rede mundial de computadores.

Sistema Operacional

Um conjunto de softwares cuja funcdo é servir de interface entre um
computador e 0 usuario.

Site

O conjunto de paginas Web acessiveis geralmente pelo protocol o http.

Talks

Software que utiliza Sinteses de Vozes para ler telas de aparelhos
celulares com Sistemas Symbian Séries 60 a 90.

Virtual Vision

Software que utiliza Sinteses de Vozes para ler telas do Microsoft
Windows para pessoas cegas.

w3C World Wide Web Consortium
Web Web Accessibility Initiative
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